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UY BAN NHAN DAN
THJ xA BiM SON

S6: 6) /Be - UBND

CONG HoA xA HOI CHU NGHiA VIET NAM. . .
DQc l~p - T\f do - H~nh phiic

Bim San, ngay 1J thang 5 nam 2017

BA.OCA.O
Cong hic thanh tra, c0!1g tac ti~p cong dan, giai ,quy~t khi~u n~i, ta cao

va phong, chong tham nhung 6 thang dau nam 2017

Th\1'Chi~n Cong van s6 462/TTTH-VP ngay 05/5/2017 cua Thanh tra tinh
Thanh Hoa v~ vi~c bao cao cong tac thanh tra, giai quySt khiSu n(;li,t6 cao va
phong, ch6ng tham nhung 6 thang d~u nam 2017, UBND thi xa Bim San bao
cao nhu sau (S6li?u bao cao tir 16/11/2016 din 15/5/2017):

I. CONG TAc THANH TRA:
1. K~t qua th\fc hi~n cong tac thanh tra (bi~u s6 1)
Trong 6 thang d~u nam 2017, UBND thi xa Bim San da chi d(;loThanh tra

Thi xa Bim San th\1'chi~n 4 cUQcthanh tra vi~c quan 1ythu,chi tai chinh theo kS
hO(;lchva 01 cUQcthanh tra dQt xu~t v~ cong tac quan 1y d~t dai. Trong do: co 02
cUQc Thanh tra da ban hanh KSt 1u~n 1a Thanh tra quan 1y thu chi tai chinh
phuOng Phu San va phuOng Ba Dinh. Qua Thanh tra da chi ra nhung sai sot
trong qua trinh quan 1y thu, chi, su d\lng tai chinh t(;lidan vi va d~ nghi kiSm
diSm nhfrng ea nhan co sai ph(;lm; dang triSn khai 03 cUQcthanh tra chua co klh
1u~n g6m: Thanh tra vi~c quan 1y, thu chi tai chinh t(;liphuOng Lam San, truOng
M~m non Lam San va cong tac quan 1yd~t dai t(;liPhuOng Dong San.

2. Danh gia, nh~n xet.
Trong 6 thang d~u nam 2017, cac cUQc thanh tra duqc th\1'c hi~n dung

trinh t\1',thu t\lC theo quy dinh cua Lu~t Thanh tra. Qua thanh tra da phat hi~n,
xu 1y 1y sai ph(;lm, thu h6i ti~n 1a 8.350.000 d6ng do vi ph(;lm nguyen t~c tai
chinh, kS toan t(;liphuOng Ba Dinh. Ch~t 1uqng cac cUQc thanh tra ngay cang
duqc nang len, cac kSt 1u~nthanh tra dam bao tinh chinh xac khach quan, khong
bo 1Qthanh vi, vi ph(;lm, kiSn nghi xu 1y dung ban ch~t sai ph(;lm, duqc cac ca
quan, dan vi, t6 chuc, ca nhan nh~t tri, du 1u~nd6ng tinh, ung hQ.

3. Phuong hmmg, nhi~m vl} cua cong tac thanh tra 6 thang cuai nam 2017.
UBND thi xa Bim San tiSp Wc chi d(;loThanh tra thi xa triSn khai th\1'c

hi~n cac cUQc thanh tra theo KS hO(;lchda duqc phe duy~t theo QuySt dinh s6
5888/QD-UBND ngay 15/12/2016 cua Chu tich UBND thi xa Bim San v~ vi~c
phe duy~t kS hO(;lchthanh tra, giai quySt khiSu n(;li,t6 cao va phong, ch6ng tham
nhilng nam 2017.

II. CONG TAc GIAI QUYET KHIEU N~I, TO cAo:
1. K~t qua cong mc ti~p cong dan, xu'ly don thu,giai quy~t khi~u n~i, ta cao:



1.1. Cong hie ti~p eong dan:
a) K~t qua ti~p eong dan. (bidu s6 2)
Trang 6 thang d~u nam 2017, t(;li cac trv So' tiSp dan tren tmln Thi xa da

ti~p 395 cong dan v6i 188 V1,1vi~c khiSu n(;li,t6 cao, kiSn nghi. CI,l th~:
- T(;li tr1,1So' tiSp cong dan UBND Thi xa da tiSp 331 nguai, 124 Y\l vi~c,

trong do:
+ Lanh d(;loUBND Th i xa: tiSp 244 nguai, v6i 51 V1,1vi~c, trong do co 11

do~m dong nguai, g6m: 01 doan 31 nguai kiSn nghi vS ap gia dSn bli vS d~t va
hoa mau GPMB khu A, KC~ Bim San; 02 doan 15 nguai kiSn nghi v~ ap gia
d~n bli v~ d~t va hoa mau GPMB khu A, KCN Him San; 02 doan 08 nguai, 01
doan 13 nguai ki~n nghi v~ cac chinh sach h6 trQ' cac he)bi anh huang thl,fc hi~n
dl,l'an c~u vuqt duang selt chuyen d1,1ngvan Nha may Xi mang Bim San; 02 doan
20 nguai, 01 doan 55 nguai ki~n nghi vS ap gia dSn bli vS d~t va hoa mau
GPMB khu A, KCN Bim SaYl; 02 doan 05 nguai kiSn nghj vS vi~c thl,fc hi~n cAp
d~t va xay dvng nha t(;li khu dan cu BAc xuang Me)c phuang Ng<)c tr(;lo, thj xa
Bim San.

+ Can be) tiSp cong dan: liSp 107 nguai, v6i 73 V\l vi~c, trong do: co 01
doan dong nguai v6i 30 ngu'ai, ki~n nghj vS vS cac chinh sach h6 trQ' d6i cac he)
bi anh huang thl,fc hi~n d\f an c~u vuqt duang sAt chuySn d\lng van Nha may Xi
mang Bim San.

- T(;litfl,lSo' tiSp cong dan UB~IDcac xa, phuang da tiSp 64 ngum, 64 VI,lvi~c.
+ Lanh d(;loUBND cae xa, phuang: tiSp 37luqt nguai; tiSp nh?n 37 VI,lvi~c.
+ Can be) tiSp cong da!1: ti~p 27 luqt nguai, tiSp nh?n 27 V1,1vi~c.
b) N(>idung ti~p eong dan.
Ne)i dung khiSu n(;li, t6 cao, kiSn nghj chu ySu vS vi~c thu h6i d~t, b6i

thuang giai phong m~t b~ng cac dl,f an cua Thi xa; cong tac c~p giAy chUng nh?n
quy~n Slr dl,lng d~t; tranh chap dAt dai.

e) K~t qua phan Io~i, xu' Iy qua ti~p eong dan.
* UBND Thi xii:
- S6 vu viec khi~u nai: 05 vu viSco.. . ..
- S6 V\l vi~c t6 cao: 04 V1,1vi~c.
- S6 V1,1vi~c kiSn nghi, phan anh: 115 V\l vi~c.
* UBND xii, phU'ung:
- S6 vu viSc khiSu nai: 01 vu viec... . ..
- S6 V1,1vi~c t6 cao: 01 V1,1vi~c.
- S6 V1,1vi~c kiSn nghL phan anh: 62 V1,1vi~c.
TAt ca cac V1,1vi~c khi~u n(;li, t6 cao, kiSn nghj cua cong dan qua cac bu<3i

tiSp cong dan d~u duQ'c lanh d(;lo UBND Thi xa, cac xa, phuang chi d(;lo giai
quy~t, khong co tinh tr(;lng dan thu t6n d<)ng keo dai.

1.2. Ti~p nh~n, pllan lo~i va Xli' Iy GO'll thO' khi~u n~i, ta eao (bieu .'163r.



, a) Ti~p, nh~n: 6 thang dftu nam 2017, Thi xii dii tiSp nh~n 223 don khiSu
n?i, to cao, kien nghi, phim anh. Trong do: 19 don khiSu n?i, 19 don t6 cao, 185
donPAKN.

b) Phan lo~i dO'n:
- ,UBND Thi x~: 177 don khiSu n?i, t6 cao, kiSn nghi, phim anh, C\lth~: 18

don khieu n?i, 18 don to cao, 141don kiSnnghi phan anh.
. - UBND, xii, phuOng: 46 don khiSu n?i, t6 cao, kiSn nghi, phim anh, C\l

the: 01 don khieu n?i, 01 don t6 cao, 44 don kiSnnghi phan anh.
c) K~t qua xu ly do'n thO' khi~u n~i, t8 cao nh~n dO'O'c:
* lJai vo'i dun khiiu n(li: .
- UBND Thi xii: 07 don thuQcthfun quySn.
- UBND xii, phuong: 01 don thuQc th~m quySn.
* lJai vo'i dun ta cao:
- UBND Thi xii: 04 dan thuQc th~m quySn.
- UBND xii, phuOng: 01 don t6 cao.
1.3. K~t qua ghii quy~t dO'n khi~u n~i, t8 cao thuQc th~m quy~n:
a) Giai quy~t dO'n khi~u n~i thuQc th~m quy~n (biiu s6 4):
- UBND Thi xii: 07 don dii giai quySt xong.
- Cac xii, phuOng: 01 don dii giai quySt xong.
b) Giai quy~t dO'n t8 cao thuQc th~m quy~n (biiu s6 5):
- UBND Thi xii: dii giai quySt xong 03 don t6 cao.
- Cac xii, phuOng: 01 don t6 cao.
2. Danh gia va d •.•.bao tlnh hinh khi~u n~i, t8 cao:
2.1. Danh gia:
a) Nguyen nhan dfin d~n tinh tr~ng khi~u n~i, t8 cao:
_ Cong tac tuyen truySn cac quy dinh clla phap lu~t vS tiSp cong dan, giai

quySt don thu khiSu n?i, t6 cao Cllacong dan chua duQ'c thl!C hi~n thuOng xuyen
lien t\lC, chua d?t duQ'ckSt qua cao.

_MQt bQ ph~n nhan dan nh~n thuc vS phap lu~t noi chung, phap 1u~tkhiSu
n?i, t6 cao noi rieng con h?n chS, trong do co nguyen nhan 1a khong hi~u chinh
sach, phap 1u~tnen khiSu n?i thiSu can CU,vuqt ra ngoai quy dinh clla phap 1u~t,
khong ch~p hanh quySt dinh giai quySt khiSu n?i, quySt dinh xu 1yt6 cao.

b) Danh gia O'Udi~m, tBn t~i, h~n ch~, khuy~t di~m trong th\}'c hi~n
nhi~m V\} ti~p cong dan, xu ly do'n thO' va giai quy~t khi~u n~i, t8 cao:

* Uu diim.
Cong tac giai quySt khiSu n?i, t6 cao dii duQ'c UBND thi xii Bim San va

UBND cac xii, phuOng tren dia ban thi xii t~p trung giai quySt kip thai; coi
nhi~m V\lgiai quySt khiSu n?i, t6 cao 1amQt trong nhung nhi~m V\ltn;mg tam Clla
dia phuong, don vi minh. Do v~y vi~c khiSu ki~n dong nguai, cac don thu khiSu
n?i, t6 cao m6i phat sinh dii duQ'cgiai quySt kip thai, dung quy dinh Cllaphap 1u~t,



th~u tinh d?t ly, khong co tinh tr?ng nhiing nhiSu, gay phiSn ha cho nhan dan,
gop ph~n 6n dinh tinh hinh kinh t~ chinh tri, xa hQi (y dia phuong.

* Tan tai han chi
- Can b~, c6ng chuc lam cong tac ti~p dan giai quy~t khi~u n?i, t6 cao t?i

cac xa, phuOng la kiem nhi~m, ph~n Ian chua n~m vung vS chuyen mon, nghi~p
Vl,l.Vi~c xac dinh th~m guy~n giai guy~t mQt s6 nO'ichua dung d~n d~n cong t~c
xu ly don khong chinh xac, gay phiSn ha cho nguai dan va hi~u qua giai guyet
chua cao.

- Vi~c xac dinh ngu6n g6c su dl,lng d~t de c~p gi~y chung nh~n guy~n s~
dl,lng d~t va b6i thUOng giai phong m~t b~ng t?i mQt s6 xa, phuOng trong mQt so
truang hqp chua chinh xac.

c) Danh gia vai tro clIa cooquan thanh tra trong cong tac ghii quy~t
khi~u nai, ta cao:.

Thanh tra Thi xa da chu dQng tham muu cho UBND Thi xa trong cong tac
giai quy~t khi~u n?i, t6 cao; phong, ch6ng tham nhung. T~p trung tham muu giai
guy~t dtit di~m, kip tho; cac dan thu khi~u n?i, t6 cao cua cong dan. Do v~y cac dan
thu khi~u n?i, t6 cao mai phat sinh da duQ'cgiai quy~t dtit diem, dung guy dinh cua
phap lu~t, gop ph~n 6n dinh tiOOhinh kinh t~ chinh trioxa hQi (y dia phuang.

2.2. DIl bao:
Tinh hinh khi~u n?i, t6 cao noi chung t~p trung chu y~u trong llnh V\1Cc~p

gi~y chUng nh~n quy~n Slr dl,lngd~t, b6i thuang giai phong m~t b~ng, thu h6i d~t
d~ thl,l'chi~n cac dl,l'an. Khi~u n?i dong nguai, phuc t?P se phat sinh n~u khong
lam t6t cong tac thu h6i d~t, giai phong m~t b~ng, khong quan tam dung mllc
d~n cong tac v~n dQng, thuy~t phl,lCva giai quy~t khi~u n?i, t6 cao cua cong dan.

3. Phu'o'ng hu'O'ng nhi~m vI} cua cong tac ti~p cong dan, xu' If dO'n thO'
va giai quy~t khi~u n~i, ta cao 6 thang cuai nam 2017:

- Ti~p tl,lCd~y m?nh cong tac tuyen truySn, ph<3bi~n va giao dl,JcLu~t Ti~p
cong dan, Lu~t Khi~u n?i, Lu~t T6 cao, Lu~t Thanh tra tll' Thi xa d~n cac xa,
phuOng nh~m khong ngtmg nang cao nh~n thuc cua cac tUng lap nhan dan v~
phap lu~t, guy~n va nghla Vl,Jcua cong dan trong vi~c th\1c hi~n khi~u n?i, t6 cao.

- T~p trung thdm tra, xac minh, k~t lu~n, ki~n nghi kip thai cac vl,Jkhi~u
n?i, t6 cao; tang cUOng ki~m tra trach nhi~m cua thli truang cac nganh, cac c~p
trong cong tac ti~p dan, giai guy~t khi~u n?i, t6 cao; chi d?o va giai guy~t dtit
diem cac Vl,JKNTC, khong d~ xay ra khi~u ki~n dong nguai, vuqt c~p, khi~u
ki~n keo dai.

III. CONG TAc PH6~G, CHONG THAM NHUNG:
1. K~t qua cong tac phong, chang tham nhfing:
UBND Thi xa da tri~n khai thl,l'chi~n cac guy dinh cua Lu~t Phong, ch6ng

tham nhung va cac guy djnh cua phap lu~t vS phong ch6ng tham nhung tit Thi



xa dSn UBND cac xa, phuOng, dan vi, ban nganh trvc thuQc Thi xa va cac dan
vi co lien quan khac.

a) Vi~c ke khai, minh b~ch tai san, thu nh~p ca nhan nam 2016.
UBND thi xa Bim San da thvc hi~n t6t vi~c ke khai, minh b~ch tai san,

thu nh?P ca nhan nam 2016. KSt qua Cl)thS nhu sau:
- ,s6 ngmJi da ke khai tai san, thu nh?P trong nam 2016: 258 nguai b~ng

100% so nguai phai ke khai.
- s6 nguai da bi xu ly ky lu?t do ke khai tai san, thu nh?P khong trung

thvc: 0 nguai.
b) Vi~c xay d\fng, ban hanh, thlfc hi~n cac ch~ oQ,oinh mu'c, tieu chufin.
UBND Thi xa giao cho Phong Tai chinh - KS ho~ch huang d~n cac dan

vi trvc thuQc UBND thi xa, cac dan vi huang Ngan sach, cac dan vi hanh chinh
sv nghi~p xay dvng quy chS chi tieu nQi bQ cho tUng dan vi phil hqp vai tinh

:..., hinh thvc tS t~i dan vi theo quy dinh cua Nha nuac va cua Lu?t Ngan sach, bao
dam nguyen t~c thvc hanh tiSt ki~m, ch6ng lang phi, nh~t la trong vi~c mua s~m
trang thiSt bi, phuang ti~n lam vi~c, chi phi tiSp khach, su dl)ng xe cong, di~n
tho~i cong, tiSt ki~m di~n ... theo Chi thi cua Thu tuang Chinh phu.

c) Vi~c th\fc hi~n quy t~c u'ng xu, o~o ouc ngh~ nghi~p clla can bQ
cong chuc, vien chuc.

UBND Thi xa da can cu QuySt dinh s6 03/2007/QD-BNV ngay
26/02/2007 eua BQNQi Vl)xay dVng Quy t~c ung xu, cac quy chS, quy dinh, nQi
quy; thvc hi~n nSp s6ng van hoa cong sa, tung buac nang cao trach nhi~m ca
nhan trong thvc hi~n nhi~m Y\l duQ'cgiao, gop ph~n phong, ngua tham nhung. Nhin
chung, vi~c thvc hi~n quy t~c ling xu cua can bQ cong chuc, vien chuc da: co
chuySn biSn vS m~t nh?n thuc; phong cach trng xu trong ho~t dQng giao tiSp va
thvc thi cong Y\l gifra can bQcong chuc vai cong dan va t6 chuc da:duQ'ccai thi~n.

d) Vi~c th\fc hi~n cai cach hanh chinh.
UBND Thi xa xay dVng KS ho~ch cai cach hanh chinh nam 2017, ban

hanh kern theo QuySt dinh s6 6192/QD-UBND ngay 30/12/2016 nh~m tang
cUOngchi d~o thvc hi~n Co' chS mQt cua, mQt cua lien thong theo QuySt dinh s6
93/2007 /QD- TTg cua Thu tuang Chinh phu; tiSp tl)Cduy tri va ap dl)ng h~ th6ng
quan ly ch~t lUQ'llg theo chu~n TCVN ISO 9001: 2008 va Nghi dinh s6
63/20 1O/ND-CP vS kiSm soat thu tl)Chanh chinh.

- UBND Thi xa tiSp tl)Cthvc hi~n dS an dan gian hoa thu tl)Chanh chinh,
d6i mai cong tac quan ly tren cac lInh vvc quan ly nha nuac; tiSp nh?n, xu ly
phan anh, kiSn nghi cua ca nhan, t6 chuc vS quy dinh hanh chinh; trng dl)ng
cong ngh~ thong tin trong cong tac quan ly, diSu hanh.

e) Vi~c chuy~n oBi vi tri cong tac Clla can bQ cong chu'c, vien chu'c; b8
nhi~m, b8 nhi~m l~i can bQ; tuy~n dy.ng cong chuc, vien chuc.

5



- UBND Thi xa da thlJc hi~n vi~c chuySn d6i 09 vi tri cong tac cua can b9
cong chuc dia chinh - xay dVng va cong chuc k~ toan t?i cac xa, phuOng tren dia
ban Thi xa.

- Vi~c tuySn dVng Cor.g chuc can cu vao bien ch~ duQ'cUBND Tinh giao;
tieu chu~n va s6 luqng cO'cau cong chuc phil hqp vai chuc nang, nhi~m vv duQ'c
giao cua cac cO'quan chuyen mon UBND Thi xa va UBND xa, phuOng; hinh
thuc tuySn dVng thong qua thi tuy~n do UBND Tinh t6 chuc theo quy dinh.

- Vi~c tuySn dVng vien chuc cac dan vi SV'nghi~p cong can cu vao bien
ch~ duQ'cUBND Tinh giao; tieu chu~n va s6 luqng vien chuc phil hqp vai vi tri
vi~c lam cua dan vi SV'nghi~p; hinh thuc tuySn dVng thong qua xet tuy~n.

f) Vi~c t~ng qua, nh~n qua t~ng va nQp I~i qua t~ng.
- UBND thi xa Bim San da chi d?o cac dan vi nghiem tuc thlJc hi~n

Quy~t dinh s6 64/2007/QD-TTg ngay 10/5/2007 cua Thu tuang Chinh phu v~
vi~c ban hanh Quy ch~ t~ng qua, nh?n qua va n9P qua cua cO'quan, t6 chuc, dan
vi co su dl,mg ngan sach Nha nuac va cua can b9, cong chuc vien chuc. f)~n
nay, cac phong, ban, dan vi bao cao chua phat hi~n truOng hqp nao vi ph?m
Quy~t dinh s6 64/2007/QD-TTg ngay 10/5/2007 cua Thu tuang Chinh phu.

- Trong dip t~t Dinh D?u 2017, qua theo doi, n~m b~t tren dia ban thi xa
8im San khong co tinh tr?ng Slr dVng tai san cong khong dung quy dinh, lang
phi va vi~c t~ng qua khong dung quy dinh.

g) Vi~c cong khai, minh b~ch trong vi~c mua s~m cong, trong d~u tu'
xay dl}'ng CO' ban va quan Iy dl)' an d~u tll' xay d\l'llg.

- £)6i vai cac dlJ an dau tu xay dV'ng,UBND Thi xa da thV'chi~n nghiem
tuc vi~c cong khai quy ho?ch xay d\fllg va dV'an d~u tu tren dia ban thi xa, tUng
xa, phuOng dS nhan dan giam sat trong qua trinh t6 chuc thV'chi~n.

- Vi~c thV'c hi~n cong tac cAp phep xay dV'ng t?i thi xa Bim San duQ'c
phong Quan Iy do thi thlJc hi~n tham muu theo dung cac quy dinh hi~n hanh cua
phap lu?t v~ cAp phep xay dvng va cac quy dinh vS thu tvc hanh chinh do
UBND Tinh ban hanh trong lTnhVV'CcApphep xay dV'ng.

h) Vi~c cong khai, minh b~ch trong quan Iy va sir dl}ng d~t.
- Trong qua trinh I?p va diSu chinh quy ho?ch, k~ ho?ch su dVng dAt, cO'

quan, t6 chuc thlJc hi~n vi~c l?p quy ho?ch, k~ ho?ch da thong bao cong khai
cho nhan dan dia phuang nO'iduQ'cquy ho?ch, diSu chinh bi~t.

- Quy ho?ch, k~ ho?ch Slr dVng dat chi ti~t, vi~c giai phong m~t b~ng, gia
d~n bil khi thu h6i d~t sau khi duQ'ccO'quan nha nuac co th~m quySn quy~t dinh,
phe duy~t ho~c diSu chinh phai duQ'ccong khai.

- Th~m quy~n, tfinh tlJ, thu tvc va vi~c c~p gi~y chUng nh?n quy~n Sl.!
dVng d~t; quy ho?ch chi ti~t va vi~c phan 10d~t a, d6i tuqng duQ'c giao dAt lam
nha 6 duQ'ccong khai.
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i) Vi~c cong khai, minh b~ch v~ tai chinh va ngan sach.
UBND Thi xa phan b6, su d1,1ngngan sach, t\i san cua Nha nuac cho cac d\f

an, chuong trinh m1,1ctieu da duQ'cco quan nha nuac co th&m quySn phe duy~t va
cong khai cho co quan, t6 chuc, don vi hfru quan va nhan dan duQ'cbiSt.

2. Danh gia finh hinh tham nhung, cong tac phong chBng tham nhung.
a) Danh gia tinh hinh tham nhung.
- Cong tac PCTN duQ'c xac dinh la mQt trong nhung nhi~m V1,1tn;mg tam

duQ'c t6 chuc tri~n khai th\fc hi~n hang nam va dai h~n trong co quan tren dia
ban Thi xa.

- H~ th6ng cac van ban ngay cang duQ'c ban hanh d~y du, t~o thanh hanh
lang phap ly thu~n lQ'icho vi~c tri~n khai t6t cong tac phong, ch6ng tham nhung.

- Cac co chS, chinh sach, cac quy dinh vS cong tac PCTN, vS cong khai
minh b~ch duQ'c cong khai rQng rai tren cac phuong ti~n thong tin d~i chung cua
thi xa la co So' d~ th\fc hi~n va xu ly nghiem cac hanh vi vi ph~m vS PCTN;

- Tinh th~n va y thuc trach nhi~m cua cac c~p lanh d~o, cua cong chuc,
vien chuc, nguai lao dQng trong cac co quan, t6 chuc trong cong tac phong,
ch6ng tham nhfing ngay cang duQ'cnang cao.

b) Danh gia cong tac phong, chBng tham nhung.
- Danh gia chung vJ hi~u IIfC, hi~u qua cong taco
+ Cong tac tuyen truySn, ph6 biSn phap lu~t vS PCTN duQ'c th\fc hi~n

thuang xuyen, vai nhiSu hinh thuc;
+ Tri~n khai d6ng bQ cac quy dinh vS PCTN;
+ Y thuc cua can bQ, cong chuc, vien chuc, nguai lao dQng trong co quan

vS PCTN duQ'c nang cao, can bQ Dang vien th\fc hi~n t6t nhung diSu Dang vien
khong duQ'c lam, t\f giac ch~p hanh quy dinh vS PCTN;

+ Khong phat hi~n truang hqp tham nhung nao.
_So sanh hi~u qua cong tac PCTN ky nay vO'icung ky nam tru'O'c.
+ 100% van ban phap lu~t cua nha nuac, van ban chi d~o cua cac c~p uy

Dang, cua UBND Tinh vS cong tac PCTN duQ'c co quan, t6 chuc ph6 biSn va
th\fc hi~n dSn toan th~ Dang vien, CNVC trong toan Thi xa.

+ 1000/0 cac co quan, t6 chuc th\fc hi~n nghiem tuc chi d~o cua Lanh d~o
thi xa vS cong tac PCTN, co bao cao kSt qua thvc hi~n theo quy dinh.

_Danh gia nhirng kh6 khan, vu'O'ngm&c, tan tt}i, ht}n chi:
Vi~c t\f phat hi~n hanh vi tham nhung trong cac co quan, don vi con h~n

chS; s6 lUQ'ngthong tin, t6 giac, t6 cao hanh vi tham nhung cua qu~n chung nhan
dan, cac t6 chuc chua nhiSu, khong co V1,1vi~c tham nhung duQ'cphat hi~n thong
qua ho~t dQng thanh tra, ki~m tra, giam sat cua cac co quan chuc nang.

3. PhU'O'ng hU'o-ng nhi~m V1} clla cong tac phong, chBng tham nhung 6
thang cuBi nam 2017.



- TiSp t\lC tang cuemg cong tac hQc t~p, quan tri~t, tuyen truy~n v~ p~ong,
ch6ng tham nhilng gAn vai V:~ChQc t~p va lam theo telm guang d;;to duc Ho Chi
Minh trong can b9, cong ch~c, vien chuc va nhan dan b~ng cac hinh thuc da
d;;tng, thiSt th\Ic, hi~u qwi; dua n9i dung tuyen truy~n v~ phong, ch~ng tham
nhilng van chuyen ml:lc cai cach himh chinh qua phuong ti~n Dai truyen thanh,
truy~n hinh va trang thong tin di~n tu cua thi xa.

- Tang cuemg cong tac thanh tra, kiSm tra dS kip thai phat hi~n va xu ly
nghiem minh, dung phap lu~t cac hanh vi tham nhung, t~p trung vao cac lInh
Vl,fC:Qm\n ly tai nguyen & moi truemg, d~u tu xay d\Ing, qwin ly su d\lng ngan
sach, th\Ic thi cong V\l; thanh tra giai quySt dan t6 cao hanh vi tham nhung; ra
soat, xu ly dill di~m cac sai ph;;tm da duQ'c kSt lu~n.

- Tang cuemg cong tac kiem tra n9i b9, phat hi~n, xu ly kip thai cac bieu
hi~n, cac V\l vi~c tieu C\IC, tham nhilng xay ra trong cac ca quan, don vi. Ti~p t\lC
nang cao chelt lugng hi~u qua trong vi~c nAm bAt tinh hinh, phat hi~n tham
nhung, t~p trung vilO cac linh V\ICco nguy ca tham nhung cao: d~u tu xay d\Illg,
delt dai, tai chinh ngan sach, mua s~m cong ...

- Thu tru6ng cac ca quan chuyen mon tang cuemg kiSm tra, huang d~n
nghi~p V\l cac ca quan, UBND cac xa, phuang v~ lInh V\ICnganh phl:l trach nhelt
hi cac ho;;tt d9ng mua s~m cong, xay d\Illg ca ban, tai chinh - ngan sach, quan ly,
SLrd\lng cac khmin h8 trQ', huy d9ng; quan ly delt dai, tai sfm cong, cong tac to
chuc can b9 ....goP ph~n ngan ngua tham nhung.

IV. KIEN NGH! vA DE XUAT.
- D~ nghi ti~p tl:lc nghien Clru hoan thi~n cac chinh sach, phap lu~t v~

khi~u n;;ti, t6 cao va phong ch6ng tham nhung; tiSp t\lC nang cao nang l\Ic quan
ly nha nuac a cac celp, cac nganh nh~m phong ngua tham nhung.

- DS nghi Thanh tra Tinh tang cuemg han nua cong tac t~p hucin, bai
duang nang cao trinh d9 chuyen mon, nghi~p V\l, huang d~n vi~c th\Ic hi~n cac
quy dinh cua phap lu~t v~ ti&p dan, giai quySt khiSu n;;ti, t6 cao va phong ch6ng
tham nhilng cho d9i ngil can b9 lam cong tac tiSp dan cac celp; dang thai to chuc
h9i n¥hi trao d6i, hQc t~p kinh nghi~m trong cong tac tiSp dan, giai quySt khi~u
n;;ti, to cao.

Nu; nlt{in:
- Thanh tra Tinh (b/c);
- Lu'u VT, TTR.



UBND THJ XA RiM SON

TONG HQP KET QUA THANH TRA HA.NH CHINH
(S6Ii?u tinh tungay 16/11/2016 d~n 15/5/2017)

Biiu s61

S6 cu(k thanh tra T6ng viph<;lm
Ki6n nghi thu Ki6n nghi

Ki6n nghi xu ly Dii thu
Ki~m tra, don d6c vi~c thl,Tchi~n k6tlu~n thanh Ira, quy6t djnh xu ly

h6i khitc vb thanh tra

Dang thl!c hi~n Hinh thuc Ti~n d(\ Himhchinh
Chuy~n co

T6ng K~t qua ki~m tra, don d6c
quan di6u tra

so
Sbdan S6 dan Ti€n KLTT

Dan vi vi duc;Jc (ho~c
Ghi

vi co vi vaQD
T6ng thanh

tai san D~t Ti~n D~t D~t D~t D~t(m2)
Dii xu ly hanh Dii khai t6

chi!

Ira ph<;lm Ti~n Ti~n xuly Ti~n (Tr.d) chinh
so

Tri~n guy (m2) (Tr.d) (m2) (Tr.d) (m2) (Tr.d) (m2) dii
Ky tmoc K~tthiJc Dii ban
chuy~n

khai TheoK~ D(\t
thooh tra Mnh thanh T6 Cit Dbi ki~m

trong ky hOach xu~t
Vu

sang
bao cae tIllc ti~p k~t lu~n ti€n) chicc nhan tuC)'Og tra,

don .. Phai Phai T6 Cit Dbi
~ d6c Dii thu

thu
Diithll

chicc nhan
Vij mC)'Ogthu

MS 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

6
thang

5 2 3 4 1 1 2 5 1 8.350 0 8.350 0 0 0 8.350 0 1 8.350 8.350 0 0 0 0 0 0
d~u 0 0 0 0

nam

T6ng 5 2 3 4 1 1 2 5 I 8350 0 8350 0 0 0 0 0 0 0 8350 0 I 8350 8350 0 0 0 0 0 0

thang 5 nam 2017
'"'ICH

~ J J



UBND THI xA BiM SON

TONG HQP KET QuA TIEP CONG DAN
(S6 li?u tinh til'ngay 16/11/2016 din ngay 15/5/2017)

Biiu s8 2

Tiep thuimg xuycn Tiep djnh ky va dQt xu~t cua Liinh d(lO N(>idung tiep cong dan (56 V\Ivi~c)
Ket qua qua tiep dan (56 V\I

vi~c)

V\lvi~c Doan dong nguai V\I vi~c Doan dong nguai Khieu n(li T6 cao Oil.duqc giai quyet

V\I vi~c V\I vi~c Linh V\fChanh chinh

V~
Oil.co

Phim Chua QD
Dcrn vi tranh Linh anh, Ghi chu

Lu<;rt ch~p,
Linh kien

duqc Chua giai Oil.co
NguCri M6i

S6
Luqt Ngllm M6i

S6 ve Linh V\fC Linh giai co QD quyct ban anV\fC Tham
Cfi pMt

doan
Ngtrm M6i Cfi pMt Ngllm M6i doi d~t V~ V~

che dQ V\fCtu CT,V V\fCtu nghj, quyet giai (1<1n cuadoan hanh nhfing
sinh Cfi phat sinh Cfi pMt ell, chinh nha, phap H,XH phap khac quy~t 1,2, Toa

sinh sinh d~n sach tai san
CC,V

khac
chinh

C cu6i
bu, cung)
giai
toa ...

MS 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31
USND 73 107 14 59 1 30 1 0 51 244 14 37 11 195 3 8 5 0 0 0 0 0 4 0 0 115 0 0 0 0
Thjxil.

USND
Xil., 27 27 7 20 0 0 0 0 37 37 5 32 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 62 0 0 0 0

phuang

T6ng 100 134 21 79 1 30 1 0 88 281 19 69 11 195 3 8 6 0 0 0 0 0 5 0 0 177 0 0 0 0

,) J



UBND THJ xA BiM SON

TONG HQP KET QuA xu LYDON THU KHIEU N~I, TO cAo, PAKN
(SbU?u tinh tirngay 16/11/2016 ddn ngay 15/5/2017)

Biiu sa 3

Ti~p nh~n Phan 10<;1idon ki~u n<;1i,t6 cao (s6 don) K~t qui xu ly dan ki~u n\ii, t6 cia

Don ti~p Don kY Theo nQi dung Theo tham quyen Theo trinh tl)' Don

nh~n trong
tnrac Don

thuQc

chuy~n Khi~u n<;1i T6 cao thc1m
kY

khac
sang Clia Clia (ki~n S6 quy~n

Don Llnh Vl!C h<'mh chfnh cac cac nghj, 56
rung

Dan Clia Da Da van Ghi
T6ng du ca ca Chua dU(lc dU(lc pM.n 56 dan

V! s6 di~u V~
cac van ban chuy~n don chu

Dan Dan Dan Dan quan quan dU(lC giii giii anh, d6chuang ooquan

d011 co co co co ki~n Lien V~ chinh Llnh Linh Linh Linh hanh
ca giii quy~t quy~t dful cO th~m

Llnh III dan viec T6
nhi~u ill!)t nhi~u ill!)t quan 5ach, Vl!c vvc V~ vVc vvc Tham V~ chinh phap

quan quyet Idn nhi~u quy~n Khibu
xuly nha, T6n~ n:;lc giii

nguai nguai nguai nguai T6ng d~n ch~ CT, III Dang hanh III nhiing Dang Yl)'c Dang ddu Idn n~i cao
cac cac danh) quyet

dfrng dfrng dfrng dfrng d~t tai khac
do VH, phap chinh phap cap cAp

ten ten ten ten sandai CC, XH
VC

14=
1= 7= 15+

MS
2+3

2 3
8+9 16+ 26 27 28 29 30 31 32

4 5 6 8 9 10 11 12 13 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25
+4+ +10 17+
5 + 11 18+

19

UBND 177 25 152 0 0 160 0 0 141 0 1 0 7 4
Thj xii 18 18 0 0 0 0 0 18 16 0 2 0 0 0 0 0 0

UBND
xa. 46 2 44 0 0 46 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 44 0 0 0 1 1

phuimg

T6ng 223 27 196 0 0 206 19 18 0 0 0 0 0 19 16 0 2 0 1 0 0 0 1 0 0 185 0 1 0 8 5

) ".1 BiIi Huy HiIng



UBND TA! xX BiM SON

TONG HQP KET QuA CIAI QUYET DON KHIEU N~I
(SdZi?u tinh tit ngay Z6/11/2016 din ngay 15/5/2017)

Biius64

flan khi~u n~i thuQe chAp himh

thAmquy~n
K~t qua giai quy~t

Vi~e thi Mnh quy~t dinh giai quy~t khi~u n~i
thm gian giai

Phan tich k~t qua (VII vi~e) Ki~n nghi
Chuy~n co quan quy~t theo Thu h6i eho nha Tra l~i eho eong

Trong do

Tral~i Ki~n nghi di~u tra, khai tb quy dinh Tbng
nuac dan

fla b~aiquy~t tlm h6i eho eho eong xiI'lyMnh
Giai quy~t nM nuae dan ehinh K~t qua

so Phai tim fl:i thu Phai tra fl:i tra

Sb
IAn2

quy~t

dan
Sb Sb Sb

dinh

flan Tbng Sb
phai

thuQe Sb
nglrm

Ghi

vi sb dan V\l vi~c S6 Khi~u
V\l VII tb fl:i

thfun
dm;re

eM

khi~u flan Vll vi~e giai Khi~u
S6 vi~e vi~e ehire th\le

Dan quyen Sb vt,lvi~c Khi~u n~i Giai Cong Huy tra I~i Sb Sb

ni)i nh;;n Tbng
giai quyet ruldan

Sb Sb d6i giai gia~ tlwe hi~n

16n J..~' VII vi~e n~i dung quyet nhiin quy~n Tbng dbi

s& V\l
quy~t b~ng thong m;li sai sua Ti~n flAt Ti~n flAt n!,'lIm VII

VII quyet quyet hi~n Ti~n flAt Ti~n flftt Ti~n flftt Ti~n flftt

trong tmoc thUQe dung mQt liinl sb tm;mg tm;mg

chuy~n b~ng
Qfl Qfl l<;ri d:i dung qua

ky bao vi~c thfim
van qua glal phftn (Trd) (m2) (Trd) (m2) d:i bi d:i trong (Trd) (m2) (Trd) (m2) (Trd) (m2) (Trd) (m2)

glq glq ngum khiri

cao sang quy~n
Qfl ban, thleh, xirly khiri thm thm ky
Mnh b~ng lhuy~l lfin 1 lfin I tb t6 h~n han bao

ehinh thOng phue cao

bao

~

MS 1-2+3 2 3 4 5 6 __ 7 . 8 9 .. 10 11 12 13 14 15 16 ]7 18 20 26 28 29 31 32 33' 34 35 "36 . 37 38
19 21 22 23 24 25 27 30

UBND 7 7 0 7 7 7 7 0 0 2 5 0 2 0 2 0 0 0 0 ] 0 0 0 0 0 0 7 0 7 7 0 0 0 0 0 0 0 0

Thi xu

UBND 1 I 0 0 1 1 1 0
xa,

0 0 1 0 ] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

phuOng

Tang 8 8 0 7 8 8 8 0 0 2 6 0 3 0 2 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 8 0 7 7 0 0 0 0 0 0 0 0

~~ - - --

"

-~.. .
..~..-:

J .:J



UBND THJ xA BiM SON Biiu sa 5

TONG HQ'P KET QuA GIAI QUVET DON TO cAo
(86 li?u tinh tit ngay 16/11/2016 din ngay 15/5/2017)

=- ----nui Huy Hung

JJ

D<mt6 cao thuQc tham
K€t qua giai quy€t chfip hanh Vi~c thi hanh quy€t dinh xu Iy t6 cao

quy€n
thiYigian giai Tong

Ki€n nghi Ki€n nghi
Chuy€n co quan quy€t theo so Thu hili cho nha Tra I(li cho cong

Diigiai PMn tich k€t Tnil(li di€u tra, kho'i t6 quy dinh quy€t nuac dan
Trongd6

quy€t qUli (Y\! vi~c)
thu hili cho nha xu Iy hanh

nuac
cho cong dan

chinh dinh
T6ng S6 K€t qua S6 S6 phai PMi thu Da thu PMi tra Dii tra

Don
s6 nguiYi Ghi

vi duqc
Vl,l Y\! t6 Dii chu

d<m D<m D<m S6 S6 vi~c vi~c chirc th\!c
t6 nhan ton S6 T6 bao v~

S6 S6
S6 S6 d6i giai giai th\!c hi~n

T6ng Y\! quy€n d6icao trong tmac don T6 T6 cao
Ti€n Dfit Ti€n Dfit

T6ng Y\! quyet quy€t hi~n Ti€n Dfit Ti€n Dfit Ti€n Dfit Ti€n Dfitvi~c nguiYi Y\! tuqng
ky kY

so Y\! thuQc
thuQc cao cao dung

(Trd)
lQi so tuqng dii dung qua trong (Trd) (m2) (Trd) (m2) (Trd) (m2) (Trd) (m2)

vi~c thfrm dung sai
(m2) (Trd) (m2) dii bi dii

bao chuyen thfrm mQt nguiYi xuly
kh&i

kht'ri thill thill kY
cao sang quyen

quyen ph:in t6
t6 h(ln h(ln bao

cao
MS 1-2+ 2 3 4 5 6 7 8 9 10 II 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33

Da
ng

UBND
xu

Thi xa 4 4 0 4 3 3 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 3 0 0 0 0 0 0 0 0 ly
01
do
n I

UBND I
xii,

phlrimg 1 1 0 1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Tc1ng 5 5 0 5 4 4 0 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 3 0 0 0 0 0 0 0 0
A=-.~~

~
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