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BAO CAO

Cong tac thanh tra, cong tac tlep cong dan, giai quyet khiéu nai, tb cio
va phong, chong tham nhiing 6 thang diu nim 2017

Thye hién Cong van sb 462/TTTH-VP ngay 05/5/2017 cta Thanh tra tinh
Thanh Hoa vé viéc bao cdo cong tac thanh tra, giai quyét khiéu nai, t& céo va
phong, chong tham nhiing 6 thang ddu ndm 2017, UBND thi x& Bim Son béo
céo nhu sau (S8 liéu bdo cdo tir 16/11/2016 dén 15/5/2017):

I. CONG TAC THANH TRA:

1. Két qua thue hién cdng tac thanh tra (bidu sé 1)

Trong 6 thang dau nam 2017, UBND thi x4 Bim Son d4a chi dao Thanh tra
Thi xa Bim Son thuc hién 4 cudc thanh tra viéc quan ly thu,chi tai chinh theo ké
hoach va 01 cudc thanh tra dot xuit vé cong tac quan 1y dit dai. Trong do: c6 02
cudc Thanh tra dd ban hanh Két luan 1a Thanh tra quéan ly thu chi tai chinh
phuong Phu Son va phuong Ba BPinh. Qua Thanh tra da chi ra nhiing sai sét
trong qué trinh quan ly thu, chi, st dung tai chinh tai don vi va dé nghi kiém
diém nhirng c4 nhan c6 sai pham; dang trién khai 03 cudc thanh tra chua c6 két
luan gdm: Thanh tra viéc quan ly, thu chi tai chinh tai phudng Lam Son, trudong
MAim non Lam Son va céng tac quan ly dit dai tai Phuong Pong Son.

2. Panh gia, nhan xét.

Trong 6 thang ddu nam 2017, cac cudc thanh tra duoc thuc hién ding
trinh tu, thu tuc theo quy dinh cia Luét Thanh tra. Qua thanh tra da phat hién,
xtr ly ly sai pham, thu hdi tién 14 8.350.000 ddng do vi pham nguyén tic tai
chinh, k& toan tai phuong Ba Dinh. Chét luong cac cudc thanh tra ngdy cang
duogc nang lén, cac két luan thanh tra dam bao tinh chinh x4c khach quan, khong
b lot hanh vi, vi pham, kién nghi xtr ly ding ban chét sai pham, dugc céc co
quan, don vi, t chirc, c4 nhan nhét tri, du luén ddng tinh, ting hd.

3. Phwong huéng, nhiém vu cia cong tac thanh tra 6 thang cudi niim 2017.

UBND thi xa Bim Son t1ep tuc chi dao Thanh tra thi xa trién khai thuc
hién cac cudc thanh tra theo Ké hoach d& dugc phé duyét theo Quyét dinh s6
5888/QD-UBND ngay 15/12/2016 cua Chu tich UBND thj x& Bim Son vé viée
phé duyét ké hoach thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va phong, chéng tham
nhiing nam 2017.

II. CONG TAC GIAI QUYET KHIEU NAI, TO CAO:

1. Két qua cong tac tiép cong dan, xir Iy don thu, gidi quyét khiéu nai, t6 cao:



1.1. Céng tac tiép cong dan:

a) Két qua tiép cong dan. (bidu 56 2)

Trong 6 thang dau nim 2017, tai cac tru so tiép dén trén toan Thi xa da
tiép 395 cong dan vé&i 188 vu viée khiéu nai, td céo, kién nghi. Cu thé:

- Tai tru s& tiép cong dan UBND Thj x4 da tiép 331 ngudi, 124 vu viéc,
trong do:

+ Lanh dao UBND Thj xa: tiép 244 nguoti, voi 51 vu viéce, trong d6 ¢o 11
doan déng ngudi, gdbm: 01 doan 31 ngudi kién nghi vé& &p gia dén bu vé dat va
hoa mau GPMB khu A, KCN Bim Son; 02 doan 15 nguoi kién nghj vé ap gia
dén bu vé dat va hoa mau (;l’\/lB khu A, KCN Bim Son; 02 doan 08 ngudi, 01
doan 13 ngudi kién nghl vé cac chinh sach hd trg cac ho b anh hudng thyuc hién
du an cu vuot duong sit chuyén dung vao Nha may Xi mang B1m Son; 02 doan
20 ngudi, 01 doan 55 ngudi kién nghj vé 4p gia dén bu ve dat va hoa mau
GPMB khu A, KCN Bim Son; 02 doan 05 ngudi kién nghi vé viéc thuc hién cap
dat va xay dung nha tai khu dan cu Bic xudng Moc phuong Ngoc trao, thi xa
Bim Son.

+ Cén b tiép cong dan: tiép 107 ngudi, véi 73 vu viéc, trong dé: co 01
doan dong ngudi voi 30 ngudi, kién nghi vé& vé cdc chinh sach hd trg ddi cac hod
bi anh huong thyuc hién dy an cau vuot duong st chuyén dung vao Nha may Xi
mang Bim Son.

- Tai try s& tiép cong dan UBND céc x3, phudng d tiép 64 nguoi, 64 vu viéc.

+ Lanh dao UBND céc xa, phuorng tiép 37 luot ngudi; tiép nhan 37 vu viée.

+ Can bd tiép cong dan: tiép 27 luot ngudi, tiép nhan 27 vu viéc.

b) N§i dung tlep cong dan.

Noi dung khiéu nai, 18 cdo, kién nghi cha yéu vé VleC thu hoi dit, boi
thuorng giai phong mit bang cac dy 4n cla Thi x&; cbng tac cap gidy ching nhén
quyeén su dung dét; tranh chip dit dai.

¢) Két qua phan loai, xit Iy qua tiép cong dan.

* UBND Thj xad:

-S6 vu viéc khiéu nai: 05 vu viéc.

-Sévu viéc td cdo: 04 vu viéc.

-Sévu viéc kién nghi, phan anh: 115 vu viéc.

* UBND xd, phuwong:

-Sé vu viéc khiéu nai: 01 vu viéc.

- S6 vu viéc td céo: 01 vu viéc.

- 86 vu viée kién nghi, phan anh: 62 vy viéc.

T4t ca cac vu viéc khiéu nai, té cdo, kién nghi ctia cong déan qua cac budi
tiép cong dan déu duoc lanh dao UBND Thij x3, cac xd, phudong chi dao giai
quyét, khong c6 tinh trang don thu tdn dong kéo dai.

1.2. Tlep nhan, phan loai va xir Iy don thw khiéu nai, td cao (bidu sé 3)-



’a) Tiép,nh@n: 6 thang dau nam 2017, Thi x4 d4 tiép nhan 223 don khiéu
nai, t6 céo, kién nghi, phan anh. Trong dé: 19 don khiéu nai, 19 don t6 céo, 185
don PAKN.

b) Phan loai don:

- UBND Thi x4: 177 don khiéu nai, t6 c4o, kién nghi, phan anh, cu thé: 18
don khiéu nai, 18 don t cdo, 141 don kién nghi phan anh.

oo UBND,XQ, phuong: 46 don khiéu nai, td céo, kién nghi, phan anh, cu
thé: 01 don khiéu nai, 01 don t6 cdo, 44 don kién nghi phéan &nh.

c) K’ét qua xi Iy don thw khiéu nai, td cdo nhan dwoec:

* Doi voi don khiéu nai:

- UBND Thi xa: 07 don thudc thdm quyén.

- UB’ND x4, phuong: 01 don thudc thdm quyén.

* Doi voi don to cdo:

- UBND Thi xa: 04 don thudc thim quyén.

- UBND x4, phudng: 01 don t6 céo.

1.3. Két qua giai quyét don khiéu nai, t6 cao thudc thim quyén:

a) Giai quyét don khiéu nai thudc thAm quyén (biéu 56 4):

- UBND Thi x&: 07 don da giai quyét xong.

- Céc x4, phuong: 01 don da giai quyét xong.

b) Giai quyét dom t6 cao thudc thim quyén (biéu 56 5):

- UBND Thj xa: da giai quyét xong 03 don t6 céo.

- Cac x4, phuong: 01 don t6 cdo.

2. Panh gia va dy bao tinh hinh khiéu nai, to co:

2.1. Panh gia:

a) Nguyén nhan dén dén tinh trang khiéu nai, to cao

- Cong tac tuyén truyen c4c quy dinh cia phap luat vé tiép cong dan, giai
quyét don thu khiéu nai, t§ céo ciia cong dan chua duge thuc hién thuong xuyén
lién tuc, chua dat duoc két qua cao.

- Mot bd phan nhén dan nhén thirc vé phap luat ndi chung, phap luét khiéu
nai, t céo néi riéng con han ché, trong d6 c6 nguyén nhan la khong hiéu chinh
séach, phap luat nén khiéu nai thiéu cén clt, vuot ra ngoal quy dinh cta phap luét,
khéng chap hanh quyét dinh glal quyét khiéu nai, quyet dinh xtr ly t cdo.

b) Panh gia wu diém, ton tai, han ché, khuyet diém trong thuc hién
nhiém vu tlep cong din, xir ly don thw va giai quyet khiéu nai, t6 cao:

* Uu diém.

Cong tac giai quyét khiéu nai, td cdo da dugc UBND thi x4 Bim Son va
UBND cac x4, phu’orng trén dia ban thi x4 tap trung giai quyet kip thoi; coi
nhiém vu giai quyét khiéu nai, t6 cdo 1a mét trong nhitng nhiém vy trong tam ctia
dia phuong, don vi minh. Do vy viéc khiéu kién dong nguoi, cac don thu khiéu
nai, td cdo méi phat sinh da dugc gidi quyét kip thoi, ding quy dinh cla phap luat,



thau tinh dat ly, khong ¢6 tinh trang nhiing nhiéu, gay phién ha cho nhan dan,
g6p phén én dinh tinh hinh kinh & chinh tri, x4 hoi & dia phuong.

* Ton tai han ché.

- Cén b9, cong chirc lam cong tac tiép dan giai quyét khiéu nai, té cao tai
cac xd, phudng la kiém nhiém, phan 16n chua nim vitng vé chuyén mén, nghiép
vu. Viéc x4c dinh tham quyén gidi quyét mot sb noi chua ding dan dén cong té,c
xtr ly don khong chinh x4c, gay phién ha cho nguol dan va hi€u qua giai quyét
chua cao. ‘

- Viée xac dinh nguén gbe su dung dat dé cap gidy chimg nhan quyén st}’
dung dit va boi thuong giai phong mat bang tai mot sé xa, phudng trong mot so
truong hop chua chinh xac.

¢) Danh gia vai tré cia co' quan thanh tra trong cong tic giai quyét
khiéu nai, t6 cso:

Thanh tra Thj xa da chu dong tham muu cho UBND Thi xa trong cdng tac
giai quyét khiéu nai, t6 cao: phong, chéng tham nhing. Tép trung tham muu giai
quyét dirt diém, kip thoi cac don thur khiéu nai, t6 céo cia cbng dan. Do véy cac don
thu khiéu nai, t6 cio méi phat sinh da dugc giai quyét dut diém, ding quy dinh cua
phép lut, g6p phan 6n dinh tinh hinh kinh té chinh tri, xa héi & dia phuong,

2.2. Du bao:

Tinh hinh khiéu nai, t§ cdo néi chung tap trung chii yéu trong linh vuc cip
gidy chimg nhan quyén sur dung dét, bdi thudng giai phong mit bang, thu hdi dét
dé thuc hién cac du an. Khiéu nai dong nguoi, phirc tap s& phét sinh néu khong
lam tdt cong tac thu hdi dat, giai phong mit bang, khéng quan tdm dung muc
dén cOng tac van dong, thuyét phuc va giai quyét khiéu nai, té cdo cua cong dan.

3. Phuong huéng nhiém vy ciia cdng tac tiép cong din, xir ly don thur
va gidi quyét khiéu nai, t§ c4o 6 thang cudi nim 2017:

- Tiép tuc day manh cdng tac tuyén truyén, phd bién va gido duc Luat Tiép
cong dan, Luat Khiéu nai, L.uat Té cao, Ludt Thanh tra tir Thi xa dén cac X4,
phuong nhim khéng ngimg nang cao nhan thirc cia cac timg 16p nhan dan vé
phap luat, quyén va nghia vu cua c6ng dan trong viéc thuc hién khiéu nai, té céo.

- Tép trung tham tra, xéc minh, két luan, kién nghi kip thoi cac vu khiéu
nai, t céo; tdng cuong kiém tra trach nhiém cua thi trudng cac nganh, cac cép
trong cong tac tiép dan, gidi quyét khidu nai, t6 cao; chi dao va giai quyét dut
diém cac vu KNTC, khong dé xay ra khiéu kién dong nguoi, vuot cap, khiéu
kién kéo dai.

11I. CONG TAC PHONG, CHONG THAM NHUNG:

1. Két qua cOng tac phong, chdng tham nhiing:

UBND Thij x3 d4 trién khai thyuc hién céc quy dinh ctia Luat Phong, chéng
tham nhiing va cac quy dinh cua phép luat vé phong chéng tham nhiing tir Thj
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xa dén UBND céc x4, phudng, don vi, ban nganh truc thudc Thi x& va cac don
vi ¢6 lién quan khic.

a) Viéc ké khai, minh bach tai san, thu nhip c4 nhan nim 2016.

UBND thi x4 Bim Son di thuc hién t6t viéc ké khai, minh bach tai san,
thu nhép c4 nhén nidm 2016. Két quéa cu thé nhu sau:

- So nguoi da ké khai tai san, thu nhap trong nim 2016: 258 nguoi bing
100% s6 nguoi phai ké khai.

- S6 ngudi da bi xur ly ky luat do ké khai tai san, thu nhap khéng trung
thuc: 0 nguoi.

b) Viéc xay dung, ban hanh, thuc hién cic ché d9, dinh miic, tiéu chuin.

UBND Thi x& giao cho Phong Tai chinh - K& hoach huéng dan céac don
vi true thuéc UBND thj x3, cac don vi huéng Ngén sach, cac don vi hanh chinh
su nghiép xay dung quy ché chi tiéu ndi bd cho ting don vi phu hop véi tinh
hinh thuc té tai don vi theo quy dinh cua Nha nude va ciia Luat Ngan sach, bao
dam nguyén tic thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi, nhét la trong viéc mua sam
trang thiét bi, phuong tién lam viéc, chi phi tiép khach, st dung xe cong, dién
thoai cong, tiét kiém dién...theo Chi thi cia Thu tuéng Chinh phu.

¢) Viéc thwe hién quy tic @ng xir, dao dirc nghd nghiép cia can bd
cong chire, vién chire.

UBND Thi x3 di cin ci Quyét dinh s6 03/2007/QD-BNV ngay
26/02/2007 ctia Bo Nbi vu xay dung Quy tic ng xt, cac quy ché, quy dinh, noi
quy; thuc hién nép séng van héa cong sd, timg budc ning cao trach nhiém ca
nhan trong thuc hién nhiém vu dugc giao, gép phan phong, ngira tham nhiing. Nhin
chung, viéc thuc hién quy tic ung xi clia can bd cdng chic, vién chic di c6
chuyén bién vé& mit nhan thic; phong cach tmg xir trong hoat dong giao tiép va
thuc thi cong vu gilta can bd cong chure véi cong dan va td churc da duogc cai thién.

d) Viéc thuc hién cdi cach hanh chinh.

UBND Thi xa xdy dung K& hoach cai cach hanh chinh nam 2017, ban
hanh kém theo Quyét dinh sé 6192/QD-UBND ngay 30/12/2016 nham ting
cuong chi dao thyc hién co ché mot cira, mot ctra lién théng theo Quyét dinh sé
93/2007/QP-TTg ctia Thu tuéng Chinh phi; tiép tuc duy tri va 4p dung hé théng
quan ly chét luong theo chudn TCVN ISO 9001: 2008 va Nghi dinh sb
63/2010/ND-CP vé kiém soat tht tuc hanh chinh.

- UBND Thi xa tiép tuc thuc hién dé 4n don gian ho4 thu tuc hanh chinh,
dbi méi cbng tac quan ly trén cac linh vuc quan ly nha nuéc; tiép nhan, xu ly
phan anh, kién nghi ctia c4 nhan, to chuc vé quy dinh hanh chinh; tng dung
cong nghé thong tin trong cdng tac quan ly, diéu hanh.

e) Viéc chuyén ddi vi tri cdng tac ciia can by cong chirc, vién chirc; b
nhiém, bd nhiém lai cdn bd; tuyén dung cong chirc, vién chirc.
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- UBND Thi xa da thuc hién viéc chuyén ddi 09 vi tri cOng tac cua can bod
cong chure dia chinh - xay dung va céng chirc ké toan tai cac xa, phuong trén dia
ban Thi xa. ,

- Viée tuyén dung Céng chire cin cir vao bién ché dugc UBND Tinh giao;
tiéu chuén va sd luong co cdu cong chirc phu hop véi chirc ning, nhiém vu duge
giao cua cac co quan chuyén mén UBND Thi x4 va UBND x4, phuong; hinh
thirc tuyén dung théng qua thi tuyén do UBND Tinh t8 chtrc theo quy dinh.

- Viéc tuyén dung vién chirc cac don vi su nghiép cbéng cin cir vao bién
ché duoc UBND Tinh giao; tiéu chuan va sé luong vién chirc phu hop véi vi tri
viéc lam cua don vi su nghiép; hinh thirc tuyén dung thdng qua xét tuyén.

f) Viéc tang qua, nhin qua tang va ndp lai qua tang.

- UBND thji x4 Bim Son di chi dao c4c don vi nghiém tGc thuc hién
Quyét dinh sb 64/2007/QD-TTg ngay 10/5/2007 ctua Thu tuéng Chinh phu vé
viéc ban hanh Quy ché tang qua, nhan qua va ndp qua cua co quan, to chirc, don
vi ¢6 st dung ngan sach Nha nuéc va cla cén bg, coéng chirc vién chirc. Dén
nay, cac phong, ban, don vi bao cdo chua phat hién trudng hop nao vi pham
Quyét dinh s 64/2007/QD-TTg ngay 10/5/2007 ciia Thi tuéng Chinh phu.

- Trong dip tét Dinh Dau 2017, qua theo ddi, ndm bét trén dia ban thi xa
Bim Son khéng c6 tinh trang sur dung tai san cong khong ding quy dinh, lang
phi va viéc tang qua khong ding quy dinh.

g) Viéc cong khai, minh bach trong viéc mua sim cOng, trong dau tw
xay dung co ban va quén ly du 4n diu tw xay dwng.

- Béi véi cac du 4n diu tu xdy dung, UBND Thij x3 da thuc hién nghiém
tic viéc cong khai quy hoach xdy dung va du 4n dau tu trén dia ban thj x4, timg
x4, phudng dé nhan dan gidm sat trong qua trinh td chac thuc hién.

- Viéc thuc hién céng tac cap phép xdy dung tai thi xa Bim Son duoc
phong Quan ly d6 thj thuc hién tham muu theo ding cac quy dinh hién hanh cua
phap luat vé clp phép xdy dung va cac quy dinh vé& thi tuc hanh chinh do
UBND Tinh ban hanh trong linh vyc cp phép xdy dung.

h) Viéc cong khai, minh bach trong quan ly va sir dung dat.

- Trong qua trinh lap va diéu chinh quy hoach, ké hoach sir dung dat, co
quan, t6 chirc thuc hién viéc lap quy hoach, ké hoach d3 théng bao cong khai
cho nhan dan dia phuong noi duoc quy hoach, diéu chinh biét.

- Quy hoach, ké hoach sir dung dit chi tiét, viéc gidi phéng mit bang, gia
dén bu khi thu hdi dét sau khi dugc co quan nha nudce cé thim quyén quyét dinh,
phé duyét hodc diéu chinh phai dugc cong khai.

- Tham quyén, trinh tu, thu tuc va viée cép gidy chimg nhan quyén sur
dung dat; quy hoach chi tiét va viéc phan 16 dit &, déi tuong dugc giao dat lam
nha ¢ duogc céng khai.



i) Viéc cong khai, minh bach vé tai chinh va ngén sach.

UBND Thi x3 phan bd, st dung ngan séach, tai san ctia Nha nude cho céc du
an, chuong trinh muc ti?fu da duoc co quan nha nude c6 thdm quyén phé duyét va
cong khai cho co quan, td chirc, don vi hiru quan va nhan dan duoc biét.

2. Panh gia tinh hinh tham nhiing, cng tac phong chong tham nhiing.

a) Danh gia tinh hinh tham nhiing.

- Cong téc" PCTN duoc xac dinh la mét trong nhitng nhiém vu trong tam
duoc t6 chic trién khai thuc hién hang nam va dai han trong co quan trén dia
ban Thi xa.

- Hé thdng cé4c vin ban ngay cang dugc ban hanh day d0, tao thanh hanh
lang phap ly thuén lgi cho viéc trién khai t8t cong tac phong, chdng tham nhiing.

- Céc co ché, chinh sach, cac quy dinh vé cong tac PCTN, vé cong khai
minh bach duoc cong khai rong rii trén cac phuong tién thong tin dai chung cua
thi x4 la co s& dé thuc hién va xtt 1y nghiém céc hanh vi vi pham vé PCTN;

- Tinh than va y thirc trdch nhiém cla cac cip lanh dao, cta cdng chic,
vién chuc, nguoi lao dong trong cac co quan, td chirc trong cdng tac phong,
chdng tham nhiing ngay cang dugc nang cao.

b) Panh gia cong tac phong, chdéng tham nhiing.

- Ddnh gid chung vé hidu lwc, hiéu qua cong tac

+ Cong tac tuyen truyén, phd bién phap luat vé PCTN dugc thyc hién
thuong xuyen véi nhiéu hinh thic;

+ Trién khai dong bd cac quy dinh vé PCTN;

+Y thire ctia can bd, cong chirc, vién chir, ngu’ol lao dong trong co quan
vé PCTN duoc nang cao, can bd Dang vién thuc hién tét nhiing diéu Pang vién
khong dugc lam, tu giac chip hanh quy dinh vé PCTN;

+ Khéng phat hién truong hop tham nhiing nao.

- So sdnh hi¢u qudi cong tac PCTN ky nay voi cing ky nam truoc.

+ 100% vén béan phap luit clia nha nudc, van ban chi dao cua cac cap uy
Pang, cia UBND Tinh vé cong tac PCTN dugc co quan, td chirc phd bién va
thuc hién dén toan thé Pang vién, CNVC trong toan Thi x4.

+ 100% céc co quan, t4 chire thuc hién nghiém tac chi dao ctia Lanh dao
thi x3 vé& cong tac PCTN, c6 bao cao két qua thuc hién theo quy dinh.

- Ddnh gid nhitng kho khdn, vuong mdc, ton tai, han ché:

V1ec tu phéat hién hanh vi tham nhiing trong cac co quan, don vi con han
ché; sb 1u’0ng thong tin, t giac, td cdo hanh vi tham nhiing cua quén ching nhén
dan, céc tb chirc chua nhidu, khdng c6 vu viéc tham nhiing dugc phat hién thong
qua hoat dong thanh tra, kiém tra, giam st clia cac co quan chirc nang,.

3. Phll’o‘ng huéng nhiém vu ciia cong tac phong, chéng tham nhiing 6
thang cudi nim 2017.



- Tiép tuc ting cudng cong tac hoc tap, quan triét, tuyén truyén vé p{lbng,
chéng tham nhiing gin véi viée hoc tip va 1am theo tAm guong dao duc HS Chi
Minh trong cén bd, cong chirc, vién chirc va nhin din bing céc hint} thic da
dang, thiét thuc, hiéu qua; dua ndi dung tuyén truyén vé phong, chc‘?ng tham
nhiing vao chuyén muc cai cach hanh chinh qua phuong tién Dai truyén thanh,
truyén hinh va trang thong tin dién tir cia thj x4.

- Tang cudng cdng tac thanh tra, kiém tra dé kip thoi phat hién va xu ly
nghiém minh, ding phép luit cac hanh vi tham nhiing, tip trung vao cac linh
vuc: Quan ly tai nguyén & méi truong, dau tu xay dung, quan ly sir dung ngén
sach, thuc thi cdng vuy; thanh tra giai quyét don té c4o hanh vi tham nhiing; ra
soét, xur ly dut diém cac sai pham da duoc két luan.

- Téang cuong cong tac kiém tra ndi bg, phat hién, xur ly kip thdi cac biéu
hién, cac vu viéc tiéu cuc, tham nhiling x4y ra trong cac co quan, don vi. Tiép tuc
nang cao chat luong hiéu qua trong viéc nim bét tinh hinh, phat hién tham
nhiing, tdp trung vao cac linh vuc ¢ nguy co tham nhiing cao: dau tu xay dung,
dat dai, tai chinh ngén sach, mua sam cong ...

- Thu trudng céc co quan chuyén mén tdng cuong kiém tra, huéng dan
nghi€p vu cac co quan, UBND cac x4, phuong vé linh vuc nganh phu trach nhat
la cac hoat ddng mua sim cong, xdy dung co ban, tai chinh - ngan sach, quan ly,
su dung cac khoan hd trg, huy dong; quan ly dat dai, tai san cdng, cong tac to
chirc cén bg....g6p phan ngan ngtra tham nhiing,

IV. KIEN NGH] VA DE XUAT.

- Pé nghi tiép tuc nghién ctu hoan thién cac chinh sach, phap luat vé
khiéu nai, t§ cdo va phong chéng tham nhiing; tiép tuc nang cao nang luyc quan
ly nha nudc & céc cip, cac nganh nham phong ngira tham nhiing.

- Dé nghi Thanh tra Tinh tang cuong hon nita cdng tic tdp hudn, bédi
dudng néng cao trinh dé chuyén mon, nghiép vu, huéng dan viéc thuc hién cac
quy dinh cua phép luat vé tiép dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao va phong chéng
tham nhiing cho d6i ngii can b lam cOng tac tiép dan cac cap; déng thoi t6 chuc
hoi nghi trao ddi, hoc tap kinh nghi¢m trong cong tac tiép dan, giai quyét khiéu
nai, to cao.

2T
Noi nhin: « - CHOWTICH
- Thanh tra Tinh (b/c); e N
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UBND THI XA BiM SON

TONG HOP KET QUA THANH TRA HANH CHINH
(S6 liéu tinh tir ngay 16/11/2016 dén 15/5/2017)

Kiém tra, d6n déc vide thuc hién két luan thanh tra, quyét dinh xir Iy
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UBND THI XA BIM SON

TONG HQP KET QUA TIEP CONG DAN
(S6 liéu tinh tir ngay 16/11/2016 dén ngay 15/5/2017)

Biéu so 2
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Biéuso 3

UBND THI XA BIM SON
TONG HOP KET QUA XU LY PON THU KHIEU NAI, TO CAO, PAKN
(S6 liéu tinh tir ngay 16/11/2016 dén ngay 15/5/2017)
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UBND THI XA BiM SON , Bidusé 4

TONG HQP KET QUA GIAI QUYET PON KHIEU NAI
(S6 ligu tinh tir ngay 16/11/2016 dén ngay 15/5/2017)
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UBND THI XA BiM SON

TONG HQP KET QUA GIAI QUYET PON TO CAO

(S6 ligu tinh tir ngay 16/11/2016 dén ngay 15/5/2017)

Biéuso 5
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