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Két qua thwce hién Quy dinh cong khai két qua giai quyét thi tuc hanh chinh;

cong khai xin 15i trong giai quyet thi tuc hanh chinh

CONG VIEC PA LAM , KET QUA PAT PUQC ‘
I. Cong tac tuyén truyeén - Trién khai thuc hién quyét dinh 876 /2017/QD-UBND Tinh Thanh Hoa v€ viéc ban hanh
Quy dinh cong khai Quy dinh két qua gidi quyét tha tuc hanh chinh; cong khai xin 161 trong giai quyét tha tuc

hanh chinh cua cac co quan don vi trén dia ban Tinh Thanh Hoéa; Coéng van sd 516/SNV-
CCHC ngay 27/4/2017 ctia S& Noi vu Thanh Hoéa vé viéc hudng dan trién khai thuc hién
Quy dinh céng khai két qua giai quyét TTHC cong khai xin 15i trong giai quyét TTHC.

- UBND Thij x4 Bim Son di giri céng vin sé: 839/UBND-NV ngay 19/5/2017 ndi dung
huéng dén trién khai thuc hién Quy dinh cong khai két qua giai quyét TTHC céng khai xin
18i trong giai quyét TTHC va tai Hoi nghi giao ban vdi cac x4, phudng va cac co quan don
vi; Cha tich UBND Thi x3 d3 truc tiép chi dao, don déc Chu tich UBND cac x4, phuong,
Th trudng cac co quan, don vi td chirc, toan thé can bd cong chirc, vién chirc trong co
quan UBND Thi xAa.

Tuyén truyén biang nhiéu hinh thirc:

+ Qua hé théng loa phat thanh cta Thi x4, cac x4 phudng, khu phé;

+ Qua cac hoi nghi, cac cudc hop giao ban hang thang.

+ Tai tru s6 cac co quan don vi hanh chinh, thuc hién nghiém tac viéc niém yét cong khai
két qua giai quyet thu tuc hanh chinh theo ngay, theo tuan, theo thang.

+ Cong khai két qua giai quyét tha tuc hanh chinh trén trang thong tin dién tir cia Thi xA.
-Pénh gia hiéu qua cac hinh thirc tuyén truyén: Viéc tuyén truyén trén dia ban Thi xa Bim

' son chi yéu qua hé théng loa phat thanh, qua cac hdi nghi va niém yét tai tru so co quan da

dat duoc hiéu qua tich cuc. Toan thé cén bd cong chure, vién chirc va ngudi dan trén dia
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ban Thi x8 ndm dugc Quy dinh vé viéc niém yet cong khai ket qua giai quyet thu tuc hanh
chinh va cong khai xin 101 trong giai quyét tha tuc hanh chinh. Pé Can bd céng chirc vién
chirc hi€u r6 va nang cao vai trd trach nhi€ém cua minh trong viéc thyc thi nhiém vu.

II. Cong khai két qua gidi quyét thii tuc hanh chinh

1. Tha tuc hanh chinh thude
tham quyen giai quyét va
quan ly

- Thong ké tong sb TTHC thudc thAm quyén giai quyét
+ Tai don vi UBND Thi x4 Bim Son: 243 tha tuc
+ Tai 8 don vi x4 phuong trén dia ban Thi x3: 149 Thi tuc.

2. S6 TTHC dwa vao thwe
hi€n

2.1. $6 TTHC dua vao thuc
hién theo co ché mdt cira

+ Tai don vi UBND Thi x4 Bim Son: 199 thi tuc
+ Tai don vi xa phuodng :

UBND Phuong Lam Son: 25 Tha tuc

UBND Phuong Ba Dinh: 57 Thu tuc

UBND Phuong Phu Son: 57 Tha tuc

UBND xa Quang Trung: 35 Thu tuc

UBND Phuong Ngoc Trao: 83 Thu tuc

UBND Phuong Béc Son: 57 Thi tuc

UBND PHuong Pong Son: 41 Thu tuc

UBND X3 Ha Lan: 97 Thu tuc

2.2. 86 TTHC dua vao thyc
hién theo co ché mot ctra lién
thong

- Théng ké téng s6 TTHC dua vao thuc hién co ché mét cta:
+ Tai don vi UBND Thi x& Bim Son: 15 thu tuc
+ Tai don vi xa phuong:

UBND Phuong Lam Son: 9 Tha tuc
UBNDPhuong Ba Dinh: 5 Thil tuc

UBND Phuong Pht Son: 2 Thu tuc

UBND x2 Quang Trung: 09 Thu tuc

UBND Phuong Ngoc Trao: 2 Thi tuc

UBND Phuong Béc Son: 02 Tht tuc

UBND PHuong Bong Son: 5 Thu tuc

UBND Xa Ha Lan: 15 Tha tuc
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3. K,ét qua tiép nhin va giai
quyet TTHC

3.1. Két qua giai quyét theo
co ché mot cira

+ Tai don vi UBND Thi x4 Bim Son: Déing han:1400 hé so
Qua han: 0

|+ Tai don vi:

UBND Phudng Lam Son: Ding han:598 hd so;
UBND Phuong Ba DPinh: Ping han 1410 hd so;
UBND Phuong Pht Son: Pung han 884;

UBND xa Quang Trung: Dung han 239;

| UBND Phuodng Ngoc Trao: Pung han 1816;
UBND Phudng Béc Son: Pung han 636;

UBND PHuong Déng Son: Ding han 726 hd so;
UBND X3& Ha Lan: DPang han 235 ho so.
Qua han: Khong co

3.2 Két qua giai quyét theo
co ché mét cura lién thong
trong 6 thang dau nam 2017

+ Tai don vi UBND Thi xa Bim ng: f}ﬁng han 275 . ,
Qua4 han: 24 ho so, thudce thu tuc cap gidy ching nhén quyén sir dung dat.

Nguyén nhan: Qua han do cong dén khong thuc hién nghia vu tai chinh theo thoéng bao.

+ Tai don vi :

UBND Phudng Lam Son: Pung han:30 hd so;
UBND Phudng Ba Pinh: Pung han 0 hd so;
UBND Phudng Pha Son: Pang han 48h6 so;
UBND x4 Quang Trung: Pang han 7ho so;
UBND Phudng Ngoc Trao: Ping han 26h so:
UBND Phudng Bac Son: Pung han 20hd so;
UBND PHudng Déng Son: Pang han 7 hd so;
UBND Xa Ha Lan: Pung han 7 hd so.

Qua han: Khéng co

3.3. SO luong ho so tra lai tb
chtrc, cong dan

a) Tong sb ho so chua du diéu kién giai quyet
- UBND Thi x3 Bim Son: 13 bd hd so xin cip phép xdy dung nha & riéng 1é.
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- Da sb cac gia dinh da tu y t6 chire thi cong hoan thién khi chua duge co quan c6 tham
quyén cip phép.
- Ban v& thiét ké xin cp phép khong phi hop vé6i quy hoach, vi pham hanh lang an toan giao
thong
- Mét phan dién tich xin xay dung la dat vuon, khéng phu hop...
' b)Tai cac don vi x4, phuong trén dia ban Thi xa: Khong ¢6.
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phudng trén dia ban Thi xa: beu 1 0an gla) édﬂ tren Dang nicm )et két qua gial quyd thu
“tuc hanh chinh tai B6 phan tiép nhéan va tra két qua hd so, Van phong HDND&UBND Thi |
xa Bim Son |
- Trén cbng thong tin dién t :
http://10.136.6.2:8081/bim-son//r3/liveboard/dsp_liveboard huyen: No6i bd co quan
http://113.160.181.7:8081/bim-son//r3/liveboard/dsp _liveboard_huyen: Ngoai mang co
quan

1L Két qua cong khai xin 16i

trong gidi quyét TTHC

Tai UBND thi xa Bim Son
va cac xa phuong trén dia ban

IV Danh gla chung
1. Uu diém

- 86 lugng van ban hoic thu xin 16i d4 thuc hién trong quy ctia UBND Thij x4 Bim Son va
8 don vi xa phuong trén dia ban Thi xa: Khong c6

- S6 céan b, cong chire, vién chire bi xtt 1y ky luét do phai cong khai xin 181 t6 chirc, cong
dan tr 03 1an tro 1én: Khong ¢c6

b e ]

Trlen khai thuc hién viée cong > khai két qua gial quyct TTHC cong khai xin 15i trong giai
1 quyét TTHC dén toan thé can bd cong chire, vién chire trong co quan UBND Thi x4, dén |
cac don vi xa phuong trén dia ban Thi x&. Theo danh gia buac dau:
- Tao ra su hai 1ong trong t0 chire, ¢4 nhan khi thuc hién thu tuc hanh chinh . Diéu nay lam
cho can b, ¢cong chire phai thay doi tr duy chuyén tur nén hanh chinh quan ly sing nén
hanh chinh phuc v, Ddy 1a mot bude dot pha trong cai cach hanh chinh. Tao ra sy cong

“-
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khai minh bach trong giai quyét tht tuc hanh chinh.
- Hinh thanh su kiém tra, gidm sat chit ché cla céng dan ddi véi hoat dong cla céan bd,
cdng chire khi thyc thi nhiém vu; Kip thoi xir Iy nhimg phan anh, kién nghi, khé khin phat
sinh trong qua trinh giai quyét tht tuc hanh chinh ddi véi hoat dong cta co quan hanh
chinh nha nudc, gép phin ning cao trach nhiém nguoi dung dau co quan hanh chinh;
- Thay dbi cin ban quan hé va thu tuc giai quyét cong viéc gilta co quan QLNN véi td
chirc, nguoi dan va doanh nghlep gop phén néng cao trach nhiém clia cic co quan QLNN,
ctia can by, cong chire trong giai quyét cong viée

- Quan hé giai quyét cong viéc cuia cac phong ban trong co quan, giita don vi X4 phuong
v6i UBND Thi x4 ¢6 su chuyén bién rd rét va di vao né nep, phdi hop giai quyét cdng viéc
theo dung thdm quyén, dung quy ché 1am viéc va co ché, khéng co tinh trang din day hodc
tho 0, né tranh.
- Viéc ban hanh quy dinh vé xin 15i cong khai , mot lan nita ning cao vai trd trach nhiém
cua can bd cong chuc khi thuc thi nhiém vu. Chap hanh nghiém tic ky luét hanh chinh, doi
méi 18 16i 1am viéce va tac phong cong tac, han ché thp nhét nhing biéu hién gy phién ha,
sach nhiéu déi véi t6 chirc, cong dan

2. Han ché

- Viéc niém yét két qua giai quyet cdng viéc thu tuc hanh chinh tai tru s co quan, don vi
va trén trang thong tin dién tir 1a diéu can thiét nhung véi sb luong hd so tuong dbi nhiéu,
nén can bd sung thém 01 bién ché phu trach theo d6i hd so qua han, ding han va thyc hién
viéc in niém yet

- Viéc céc thuc hién cac thir tuc hanh chinh giita thuc té va trén phén mem chua ddng nhat.
Dan dén trén phan mém hd so di xir Iy xong, nhung thuc té hd so con ton dong. Nén viéc
kiém soét con gip nhiéu kho khan.

- Cong chuc, vién chuc lam viée tai B phén Tiép nhan va tra két qua chura dam bao chat
luong, dap img yéu cau. Tinh phan tu phé binh chua cao, chua manh dan thira nhan khuyét
diém va xin 18i cong khai.

- Chua c6 chinh sach cu thé cha Tinh vé ché do phu cép cho Can bd truc tiép tai Bo phan
tlep nhan va tra két qua.

3. Pé xuit, kién nghi

- P& nghi Tinh bd sung bién ché dam bao b tri can bo tai bd phan Tiép nhan va tra két qua
theo co ché mot clra, mot cira lién thong tai UBND cac cap
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- Pé nghi Tinh t6 chuc 16p dao tao tép huén vé chuyén mén nghi€p vu va vén héa img xi,
giao tiép v&i ca nhan, t chirc cho Can b cong chirc bd phan tiép nhan vatra két qua.
- Pé nghi UBND Tinh ¢6 co ché, chinh sich dai ngd cho can bo truc tiép tai B phan tiép
nhan va tra két qua.
- P& nghi UBND Tinh khi ra quyét dinh bii bd cac TTHC cf, coéng bd TTHC moi thay ddi,
b sung kip thoi tao diéu kién thuan loi cho cac co quan hanh chinh giai quyét tha tuc cho
cong dén, t6 chite duoc kip thoi va chinh x4c.
- Pé nghi UBND Tinh Xay dung cac chuong trinh, ké hoach dinh ky 6 thang, hang nam
kiém tra viéc thuc hién co ché mdt cira, co ché mét cira lién thong thudce pham vi quan ly.

- P& nghi UBND Tinh hang nam c6 hinh thirc khen thuong dbi véi cac tap thé va ca
nhén c6 thanh tich trong viéc thuc hién co ché mét cira, co ché mot ctra lién thong .

Noi nhin:
- S& Noi v
-Luu: VT, NV

AT

/KMHU TICH

. *""v Pinh Lim
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SO TTHC PUA VAO GIAI QUYET; KET QUA GIAI QUYET TTHHC"
(Kém theo Bdo cdo so: % /BC-UBND ngay 0J /6/2017 ciia Chi tich UBND thi x& Bim Son)

Phu luc 56 03
TTHC thudc thim quyén gidi quyét Két qua giai quyét
Linh vye, cong viée gidi TTHC thyc | TTHC thychién | .z 2. : Ghi chii |
quyét theo dom vi Tong s | hién theo co | theo co ché mjt Tong s0 ho so Ding han Qua han
' ché mdt cira | cira lién thong da nhan
Tai don vi UBND Thi x4 Bim Son | |
N | . Do cong dan ki#éng thuc
Théng ké téng s TTHC 243 199 15 1699 1675 24 hién nghfa vu tai chinh
theo thong bao.

Tai don vi UBND cac x4 phwong

UBND phuong Lam Son 149 25 9 601 601 0
2 | UBND Phudng Ba Dinh 149 57 5 1410 1410 0
3 | UBND Phuong Phi Son 149 57 2 932 932 0
4 | UBND xa Quang Trung 149 35 9 246 246 0
5 | UBND Phudng Ngoc Trao 149 83 2 1842 1842 0
6 | UBND Phuong Bc Son 149 57 2 656 656 0
7 | UBND PHuong Pong Son 149 4] 5 0
§ | UBND Xa Ha Lan 149 97 15 0

NGUOI LAP BIEU
)
Lé Van Thanh
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