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Blm San, ngay,(/ thang nam 2017

QUYETDINH
V~ vi~c ban hanh K~ ho~ch kiBm tra, giai quy~t khi~u n~i cao va phong,

chBng tham nhung linh vlfc Giao d1}c va Dao t~o nam hQC2017-2018

CHU TJCH BAN NHAN DAN THJ XA BiM SON

Can cll' Lu?t T6 chll'c Chinh quy~n dia phuong ngay 19/6/2015;

Can cll' Lu?t Thanh tra nam 2010;

Can cll' Nghi dinh s6 42/2013/ND-CP ngay 9/5/2013 cua Chinh phu v~ t6

chll'c ho~t dQng thanh tra giao d\lc;

Can cll' Thong tu s6 39/2013/TT-BGDDT ngay 05/12/2013 cua BQ

GD&DT dftn thanh tra chuyen nganh trong lInh V\l'Cgiao d\lc;

Can cll' QuySt dinh s6 1l00/2017/QD-UBND ngay 24/4/2017 cua UBND

tinh Thanh Hoa v~ vi~c ban hanh quy dinh phan cong, phan c~p qwin ly t6 chll'c

bQ may va can bQ, cong chll'c thuQc UBND tinh Thanh Hoa quan ly;

Th\l'c hi~n dftn s6 1984/SGDDT -TTr ngay 28/8/2017 cua So'

GD&DT Thanh Hoa v~ vi~c dftn th\l'c hi~n cong tac thanh tra, ki~m tra

nam hQc 2017-2018;

X6t d~ nghi cua Truang phong Giao d\lC va Dao t~o Thi xa,

QUYETDINH:

Ban hanh KS ho~ch ki~m tra nQi bQ trucmg hQc, gi~ti quySt khiSu

n~i, t6 cao va phong, ch6ng tham nhilng llnh V\l'Cquan ly Giao d\lC va Dao t~o

nam hQC2017-2018 (Co hagch thea)
Di~u 2. QuySt dinh nay co hi~u l\l'c k~ tu ngay ky;

Chanh Van phong HDND&UBND Thi xa, phong Giao d\lC va

Dao t~o, cac phong ban UBND Thi xa co lien quan, Chu tich UBND cac xa,

phuemg va Hi~u truang cac truemg m~m non, ti~u hQc, THCS tren dia ban, Giam

d6c TTGDTX Thi xa chiu trach nhi~m thi hanh QuySt dinh nay.!.
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UY BAN NHAN DAN
THI XA BiM SON

CQNG HoA XA HQI CHU NGHiA VI~T NAM

DQc I~p - do - H~nh phuc

KEHOACH
Ki~m tra, ghii quy~t khi~u n~i, ta c'ao va phong chang tham nhfing

Iinh vuc Giao duc va Dao tao nam hoc 2017-2018
(Kern thea Quy~t ainh /QD-UBND ngay',,1 thcmg narn

cita Chit tich UBND thi xii Birn San)

I. MT)C niCH, YEU cAu:
M1}cdicho

Nh&m danh gia, k~t lu?n trach nhi~m cua ca quan, t6 chuc va ngmJi dUng

dau ca quan, dan vi truang hQc trong vi~c t6 chuc thvc hi~n phap lu?t trong 11nh

vvc giao d\lc va dao t(;lO;giup Chu tich UBND thi xii thvc hi~n chuc nang quan

ly nha nuac vS giao d\lCtren dia ban toan thi xii;

Phat hi~n ch~n chinh, kh~c ph\lc kip thai nhfing thi~u sot, h(;ln ch~ va

nhfing v~n dS con b~t C?P, vuang m~c, nhfrng v~n dS con buc xuc xay ra trong

nhan dan. Lam ro nguyen nhan, trach nhi~m, ki~n nghi bi~n phap kh~c ph\lc,

phong ngua va xu ly hanh vi vi ph(;lmphap lu?t, giup cho t6 chuc, ca nhan thvc

hi~n dung quy dinh cua phap lu?t trong 11nhvvc giao d\lc; phat huy nhan t6 tlch

cvc, gop phan nang cao hi~u Ivc, hi~u qua hO(;ltdQng quan ly nha nuac trong

lInh vvc giao d\lc.

2. Yeu ciu

Ti~n hanh ki@mtra, giai quy~t khi~u n(;li, t6 cao va phong, ch6ng tham

nhQng theo quy dinh cua phap lu?t, co trQng tam, trQng di@m.

T?p trung ki@mtra nhfrng nQi dung ca ban: Thvc hi~n d6i mai cong tac

xay dvng k~ hO(;lchva chi d(;lo,diSu hanh cua cac c~p quan ly giao d\lc; thvc hi~n

quy ch~ dan chu ca DiSu 1~truang hQc; cong tac tri@nkhai thvc hi~n nhi~m

V\l nam hQc theo Chi thi cua BQ truang BQ GD&DT, Chi thi cua Chu tich

UBND Tinh, Chi thi cua Chu tich UBND Thi xii, cac van ban huang dan, chi

d(;locua Nganh. Qua ki@mtra d@dS xu~t, ki~n nghi vai c~p co thfim quySn kip

thai diSu chinh, b6 sung ca ch~ chinh sach cho phat tri@nGD&DT.

II. NHI~M VT) CHUNG

1. Ti~p t\lC d6i mai, thvc hi~n co hi~u qua hO(;ltdQng thanh tra giao d\lc

theo Nghi dinh s6 ngay 09/5/2013 cua Chinh phu quy dinh vS

t6 chuc va hO(;ltdQng thanh tra giao d\lc, Thong tu s6 39/2013/TT-BGDDT ngay

04/12/2013 cua BQ GD&DT huang dan vS thanh tra chuyen nganh trong 11nh

vvc giao d\lc; chuy@n trQng tam tu thanh tra chuyen mon sang thanh tra trach

nhi~m quan ly nha nuac vS giao d\lc. Nang cao hi~u qua cong tac ti~p cong dan,



ghli quy~t khi~u n<;1i,giai quy~t t5 cao va cong tac phong, ch5ng tham nhang

theo quy dinh cua phap IU?L

2. Nang cao chdt IUQTIgdQi ngil thanh tra, ki~m tra dap tmg yeu c~u nhi~m

Vl,l; b6i duOng, t?P hudn nghi~p Vl,lcho can bQ thanh tra, ki~m tra, cQng tac vien

thanh tra, ki~m tra giao dl,lc (CTVTTGD) theo van ban hQ'P nhdt s5 24NBHN-

BGDDT ngay c~a BQ GD&DT quy dinh vS CTVTTGD.

3. Thvc hi~n chu~n hOd hO<;1tdQng thanh tra, ki~m tra, tiSp cong dan, xu Iy

dan thu, giai quy~t khi~u n1,l:,gial quySt t5 cao theo dung quy dinh cua Thanh tra

Chinh phu da ban hanh: Thong tu s5 ngay Quy

dinh v~ t6 chuc, hO<;1tdQng, quan h~ cong tac cua Doan thanh tra, ki~m tra va

trinh tv thu Wc ti~n hanh cU<,lcthanh tra, ki~m tra. Thong tu 14/TT -TTCP

Quy djnh quy trinh ti~p corg dan. Thong tu Quy djnh quy trinh

giai quy~t khi~u n<;1ihanh chfnh.

4. T?p trung kh~c phl,lc tri~t d~ nhUng vdn d~ con buc xuc ma xa hQi quan

tam nhu : Th\lC hi~n quy ch~ dan chu truemg hQc ; cong tac th5ng ke, thvc hi~n

k~ hO<;1chphat trien giao dl,lc; Vi9Cs~p xSp, b5 tri dQi ngil giao vi en; lien kSt dao

t<;10,d<;1ythem hQc them, thlJc hi9n cac khoan thu ngoai ngan sach, cong tac thi

va tuy~n sinh, sir dVng tai li~;J sach tham khao, h6 sO', s6 sach trong nha truemg;

thl,1'chi~n cai cach thu tl,lChanh chinh; cong tac bao quan, sir dVng thi~t bi d<;1y

hQc; cong tac tiSp dan, giai quy~t dan thu khiSu n<;1i,t5 cao; nhUng vdn d~ con

h<;1nch~, t6n t<;1iva buc xuc cac dan vi, truang 11QCphai dugc xu Iy kip thai,

dung phap lu?t.

1. Qmio tri~t cac van ban hu'O'ng dfin v~ thanh tra:

Ti ~p tl,lC tuyen truy~n, qwin tri~t Lu?t Thanh tra 2010, Lu?t Khi~u n<;1i

2011. Lu?t T5 cao 2011, L~l?t Ti~p cong dan 2013, Lu?t Phong ch5ng tham

nhung (PCTN) va cac van ban quy ph<;1mphap Iu~t vS cong tac thanh tra, giai

quy~t khi~u n<;1i,glal quySt cao, tiSp cong dan va PCTN trong dQi ngil can bQ,

giao vien t<;1icac dan vi, truang hQc nh~m t<;10 th5ng nhdt trong nh?n thuc va

hanh dQng, nang cao trach rhi~m va y thuc tuan thu phap Iu?t d5i vai cac cO'

quan, dan vi.

2. Xay d\}'ng k~ ho~ch ki~m tra:

Thvc hi~n theo huang d6i mai, nQi dung thanh tra, kiSm tra, gAn vai yeu

c~u vS d6i mai cong tac quan Iy, d6i mai phuO'ng phap d<;1yhQc va d6i mai ki~m

tra, danh ghi. T?p trung than:l tra, kiSm tra trach nhi~m cua nguai dUng d~u cO'

quan dan vi; vi~c thl,1'Chi~n cac van ban quy ph<;1mphap Iu?t cua t6 chuc ca nhan

trong hO<;1tdQng giao dvc.

3. chu'c ho~t o(>ng ki~m tra:



Th\1'chi~n theo quy dinh t?i DiSu 11, DiSu 12 Nghi dinh s6 42/2013/ND-

CP cua Chinh phu, trong do t~p trung mQt s6 nQi dung:

- Cong tac qwin tri~t, triSn khai th\1'chi~n Nghi quySt D?i hQi Dang cac

c~p, nhi~m ky 2015-2020, kSt qua th\1'chi~n Nghi quySt 29-NQ/TW cua BCH

Trung uang Dang khoa XI vS d6i mai din ban, toan di~n giao d\lc va dao t?o.

- Trach nhi~m cua thu truang cac dan vi, truang hQc trong vi~c th\1'chi~n

cac quy dinh vS diSu l~ truang hQc; th\1'chi~n kS ho?ch phat triSn giao d\lc, s~p

xSp b6 tri dQi ngu giao vien; vi~c triSn khai, th\1'c hi~n nhi~m V\l va kS ho?ch

nam hQc; th\1'chi~n phap lu~t vS thanh tra, giai quySt khiSu n?i t6 cao, tiSp cong

dan va phong ch6ng tham nhung.

- Vi~c th\1'c hi~n quy chS dan chu Co' sa, th\1'Chi~n cong khai ho?t dQng

giao d\lc t?i cac dan vi; cac v~n dS buc xuc rna xa hQi quan tam.

- Cong tac xay d\1'ng,b6 sung tang cuang Co' sa v~t ch~t, thiSt bi d?y hQc;

cong tac quan ly tai chinh, tai san, th\1'chi~n cac khoan thu, chi ngoai ngan sach.

3.2. Ki~m tra chuyen nganh:

- T~p trung thanh tra, kiSm tra vi~c th\1'chi~n d6i mai cong tac quan ly t?i

cac dan vi truang hQc, trach nhi~m cua nguai dung d~u dan vi; th\1'c hi~n nQi

dung chuang trinh d6i mai phuang phap d?y hQCva d6i mai kiSm tra, danh gia;

t6 chuc cac ky thi hQc sinh gioi va tuySn sinh vao lap d~u c~p, tiSp t\lCthanh tra,

kiSm tra nh~m kh~c ph\lc cac v~n dS buc xuc rna xa hQi quan tam; vi~c quan ly

va su d\lng thiSt bi d?y hQc; cong tac xay d\1'ngtruang chu~n qu6c gia; danh gia

theo chu~n nghS nghi~p giao vien, chu~n hi~u truang, chu~n giam d6c trung

tam, xay d\1'ngtruang d?t chu~n qu6c gia; cong tac t\1'kiSm tra nQi bQtruang hQc

cua cac dan vi.

- KSt qua cong tac triSn khai, th\1'c hi~n nhi~m V\l nam hQC2017-2018,

th\1'c hi~n Quy chS dan chu, DiSu l~ truang hQc; cong tac xay d\1'ng kS ho?ch

nam hQc, cac diSu ki~n dam bao ch~t IUQ11ggiao d\lc.

- Xay d\1'ngkS ho?ch kiSm tra nQi bQ truang hQc (KTNBTH), kh~c ph\lc

nhung t6n t?i cua' nhung nam hQc truac; t~p trung t\1'kiSm tra cac chuyen dS,

th\1'chi~n d6i mai kiSm tra danh gia, th\1'chi~n quy chS chuyen mon; ch~t IUQ11g

va hi~u qua giao d\lc. T6 chuc t\1'kiSm tra nhfrng ho?t dQng rna dan vi, t6 chuc

va ca nhan con h?n chS, t6n t?i cua nhung nam hQc truac chua kh~c ph\lc.

4. Ti~p cong dan, giai quy~t khi~u n~i, cao, PCTN:

4.1. T~p trung ra soat, phan lo?i cac V\l vi~c dS giai quySt theo th~m

quySn, bao v~ quySn va IQ'iich hQ'Pphap cua cong dan, kien quySt xu ly nguai

IQ'id\lng dan chu dS vu kh6ng va khiSu n?i, t6 cao trai quy dinh cua phap lu~t,

khong dS tinh tr?ng khiSu n?i vugt c~p. Cac V\l vi~c khong thuQc th~m quySn

giai quySt thi huang d~n dS cong dan th\1'chi~n khiSu n?i, t6 cao dSn dung Co'

quan co th~m quySn. Cac V\l vi~c da co quySt dinh giai quySt nhung cong dan



khong d6ng y va tiSp tvc khiSu mid, c~n xem xet xac minh; nSu vv vi~c da giai

quySt dung phap lu~t, co cong van tra lai cong dan theo quy dinh.

4.2. Cac cO'quan, dan vi, truang hQc b6 tri dia di@mtiSp cong dan, cong

khai Ijch, nQi quy tiSp cong dan, ph,H co s6 theo d5i vi~c tiSp cong dan; Thvc

hi~n Nghi dinh 64/ND-CP ngay 26/6/2014 cua Chinh phu quy dinh chi tiSt va

huang d~n thi hanh mQt s6 diSu cua Lu~t tiSp cong dan va Thong tu s6

07/20111TT-TCTP ngay 28/7/2011 cua Thanh tra Chinh phu Huang d~n quy

trinh tiSp cong dan.

4.3. Tri@nkhai th\fc hi~n Chi thi s6 50-CT/TW ngay 07/12/2015 cua BQ

Chinh tri (khoa XI) vS tang cuang lanh d?o cua Dang d6i vai cong tac ph:it

hi~n va xu ly vv vi~c, vv an tham nhfing ( KS ho?ch s6 1471/KH-SGDDT ngay

28/7/2016 cua Sa Giao dvc va Dao t?o). TiSp tvc tri@nkhai co hi~u qua QuySt

dinh s6 296/QD-SGDDT ngay 10/5/2013 cua Sa GD&DT phS duy~t KS ho?ch

thvc hi~n chuang trinh hanh dQng phong, ch6ng tham nhfing, lang phi cua nganh.....)

Gicio dvc. Trong do t~p trung ld@mtra vi~c thvc hi~n quy chS dan chu, cong khai

minh b?ch cac ho?t dQng giao dvc; thvc hi~n vi~c kS khai minh b?ch, tai san thu

nh~p ca nhan; cong tac t6 chuc can bQ; cac quy chS lam vi~c, quy chS ph6i hqp,

quy chS chi tiSu nQi bQ, thu nh~p, tang luO'ng, di hQc, khen thuang va thvc hi~n

chS dQchinh sach d6i vai can bQ, giao viSn va nguai hQC.

4.4. Thanh tra vi~c tri@n khai, thvc hi~n Chi thi 10/CT-TTG ngay

12/6/2013 cua Thu tuang Chinh phu vS vi~c dua nQi dung PCTN van giang d?y

t?i dan vi truang hQc theo huang d~n cua BQGiao dvc va Dao t?o.

Kiem tra vi~c trien khai nhi~m VlJ 100% cac truang MN, TH,

9 nam hQc 2017-2018 THCS, TTGDTX
- Ki~n to<,mdQi ngu cQng tac vien

ki~m tra.Tri~n khai k~ hO<;ichki~m
tra.

- Ki~m tra vi~c thvc hi~n ne n~p
dAunam:

- Kiem tra cong tac qUEm1y cua
Hi~ti tr~ang. Ki~m tra to<,mdi~n 1 - Cac truang MN,TH,THCS,

10 giao vieJ.)-.ki:~mtra chuyen de;
TTHTCD thuQc phuang phil

San, xii Quang Trung .

l Kiem tra cong tac quan ly cua - Cac truang MN,TH,THCS,

11 Hi~u truang. Ki~m tra toan di~n 1 TTHTCD thuQc Xii Ha Lan
giao vien. ki~m tra chuyen de;

- Kiem tra cong tac qulin ly cua - Cac truang MN,TH,THCS,

12 Hi~u tru6'ng. Ki~m tra to<,mdi~n 1 TTHTCD NgQc Tr<;io
giao vien. ki~m tra chuyen de;



•

1

2

3

4

5

6

7

8

- Kiem tra"Danh gia xep 10l;lihQc
sinh
- Kiem tra cong tac quim cua

Hi~u truong. Ki~m tra toan di~n 1
giao vien. ki~m tra chuyen d~;

- Kiem tra cong tac quim cua
Hi~u truong. Ki~m tra toan di~n 1
giao vien. ki~m tra chuyen d~;
- Thanh tra thi hQc sinh gi6i

- Thanh tra thi hQc sinh gi6i

- Kiem tra cac dieu ki~n chuan bi
cho xet t6t nghi~p- "Danh gia x6p
10l;lihQc sinh"

-Kiem tra xet tot nghi~p va tuyen
sinh

- Kiem tra Dl;lythem, hQc them

- Boi duang nghi~p v\l kiem tra cho
cOng tac vien .

- Cac dan vi tru<mg hQc

- Cac dan vi tru<mg hQc

- Cac dan vi tru<mg hQc

- Cac hOi d6ng thi

- Cac hOi dong thi

- Cac nha tru<mg

- Cac nhli tmo'ng, cac HQi dong

- Cac dia diem dl;lythem

VI. THljC HItN CHE DQ

1. Bao cao dinh

Cac dan vi truang hQc bao cao: KS ho~ch ki~m tra nQi bQ hQc

(KTNBTH) cua dan vi gui vS Phong Giao d\lc va Bao t~o truac ngay 25/9/2017,

bao cao cong tac ki~m tra dinh ky: sa kSt HQc ky 1 vao ngay 1 1/20 18 va t6ng

kSt nam hQc truac ngay 30/5/2018; bao cao cong tac phong ch6ng tham nhung

theo quy dinh thang, nam).

2. Bao cao

Thu truemg cac dan vi truang hQc phai co trach nhi~m bao cao dQt xu~t

vai Phong Giao d\lC va Bao t~o khi dugc yeu c~u va khi co V\l vi~c xay ra d~

~ Phong GD&BT trinh UBND thi xa va Thanh tra Sa GD&BT chi d~o giai quySt.

Tren day la nhfrng nQi dung ca ban cua KS ho~ch cong tac ki~m tra, giai

quySt khiSu n~i, t6 cao va phong ch6ng tham nhung nam hQC2017-2018, yeu

c~u Phong Giao dl,icva Bao t~o Thi xa chi d~o cac dan vi truang hQc nghiem tuc

t6 chuc thlJChi~n cac yeu c~u tren./.

Mai Dinh Lam


