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sé: 3441 /QD-UBND Bim Son, ngay 4§ thang 9 ndm 2017
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh K& hoach kiém tra, giai quyét khiéu nai té cdo va phong,
chong tham nhiing linh vue Gido duc va Pao tao nim hoc 2017-2018

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THI XA BIM SON

Can ct Luat T6 chtrc Chinh quyén dia phuong ngay 19/6/2015;

Can cir Luéat Thanh tra nam 2010,

Can ctt Nghi dinh s 42/2013/ND-CP ngay 9/5/2013 ctia Chinh pht vé to
chirc hoat dong thanh tra gido duc;

Can cu Thong tu sé 39/2013/TT-BGDPT ngay 05/12/2013 ctia Bo
GD&PT Huéng dan thanh tra chuyén nganh trong linh vyc gido duc;

Can cu Quyet dinh s6 1100/2017/QD-UBND ngay 24/4/2017 cia UBND
tinh Thanh Hoa v& viéc ban hanh quy dinh phan céng, phan cip quan ly t6 chirc
b6 may va can bg, cong chirc thuéc UBND tinh Thanh Hba quén ly;

Thuc hién Hudng din sb 1984/SGDPT-TTr ngay 28/8/2017 cta S&
GD&PT Thanh Héa vé viéc Huéng din thuc hién cong tic thanh tra, kiém tra
nam hoc 2017-2018;

Xét dé nghi cuia Trudng phong Gido duc va Dao tao Thi x4,

QUYET PINH:

,})iéu 1. Ban hanh ,Ké' hoach kiém tra noi bd trudng hoc, giai quyét khiéu
nai, t0 cdo va phong, chong tham nhiing linh vuc quan ly Gido duc va Pao tao
ndm hoc 2017-2018 (C6 ké hoach kém theo)

Pieu 2. Quyeét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky;

Chanh Vian phong HDND&UBND Thi x&, Trudng phong Gido duc va

Pao tao, cac phong ban UBND Thi x& c6 lién quan, Chu tich UBND cac x4,
phuong va Hiéu trudng céc truong mam non, tieéu hoc, THCS trén dia ban, Giam
déc TTGDTX Thi xa chiu trach nhiém thi hanh Quyét dlnh nay /.

Noi nhin: '

- Nhu Diéu 2;

- Sé GD& DT (b/c);

- Thanh tra S& GD;

- Trudng phong GD& DT (t/h);

- Luu: VT.

Mai Pinh Lam



UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THI XA BIM SON Paoc lap - Tw do - Hanh phic

KE HOACH
Kiém tra, giai quyét khiéu nai, tb cdo va phong chéng tham nhiing
linh vue Giao duc va Dao tao nam hoc 2017-2018
(Kem theo Quyez‘ dinh so: 3‘/1'7 /QD- UBND ngay /{? thdang 9 nam 2017
cua Chu tich UBND thi xd Bim Son)

I. MUC PiCH, YEU CAU:

1. Muc dich

Nham déanh gia, két luan trach nhiém cta co quan, té chirc va ngudi ding
dau co quan, don vi trudng hoc trong viée té chirc thuc hién phap luét trong linh
vuc gido duc va dao tao; giap Chua tich UBND thi xa thuc hién chirc ndng quan
ly nha nuéc vé gido duc trén dia ban toan thi xa;

Phat hién chén chinh, khic phuc kip thoi nhiing thiéu sét, han ché va
nhitng van d& con bét cdp, vudng méc, nhiing van dé con birc xuc xay ra trong
nhan dan. Lam rd nguyén nhén, trach nhiém, kién nghi bién phap khéc phuc,
phong nglra va xtr ly hanh vi vi pham phép luat, gitp cho td chirc, cé nhén thuc
hién ding quy dinh cta phap luét trong linh vuc gido duc; phat huy nhén td tich
cuc, gép phan nang cao hiéu luc, hidu qua hoat dong quéan ly nha nuéc trong
linh vuc gido duc.

2. Yéu ciu

Tién hanh kiém tra, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va phong, chéng tham
nhiing theo quy dinh cda phép luat, c6 trong tdm, trong diém.

Tép trung kiém tra nhitng ndi dung co ban: Thuc hién d6i mdi cong tac
xdy dung ké hoach va chi dao, didu hanh cua cac cip quan ly gido duc; thuc hién
quy ché dan chi co sd, Diéu 18 truong hoc; cong tac trién khai thuc hién nhiém
vu ndm hoc theo Chi thi cia B6 truéng B6 GD&DPT, Chi thi cia Chu tich
UBND Tinh, Chi thi ctia Chu tich UBND Thi x&, c4c van ban huéng dan, chi
dao ctiia Nganh. Qua kiém tra dé dé xuét, kién nghi véi cip c6 thdm quyén kip
thot didu chinh, bd sung co ché chinh sach cho phat trién GD&DT.

II. NHIEM VU CHUNG

1. Tiép tuc ddi méi, thuc hién c6 hiéu qua hoat dong thanh tra gido duc
theo Nghi dinh s6 42/2013/ND-CP ngay 09/5/2013 cua Chinh pht quy dinh vé
t8 chirc va hoat dong thanh tra gido duc, Théng tu sé 39/2013/TT-BGDDT ngay
04/12/2013 ctia B6 GD&DT huéng dan vé thanh tra chuyén nganh trong linh
vuc gido duc; chuyén trong tdm tir thanh tra chuyén mén sang thanh tra trach
nhiém quan ly nha nudc vé gido duc. Nang cao hiéu qua cong tac tiép cong dan,



gidi quyét khiéu nai, giai quyét t6 cdo va cong tac phong, chéng tham nhing
thco quy dinh cta phép luat.

2. Nang cao chét lugng doi ngi thanh tra, kiém tra dap tmg yéu cau nhiém
vu ; bdi dudng, tap hudn nghiép vu cho cén bd thanh tra, kiém tra, cong tac vién
thanh tra, kiém tra gido duc (CTVTTGD) theo vin ban hop nhét s 24/VBHN-
BGDDT ngay 20/10/2014 c:a B4 GD&DPT quy dinh v& CTVTTGD.

3. Thuc hién chuén héa hoat ddng thanh tra, kiém tra, tiép cong dan, xu ly
don thu, giai quyét khiéu na', giai quyét t cdo theo ding quy dinh cta Thanh tra
Chinh phu da ban hanh: Théng tu s6 05/2014/TT-TTCP ngay 16/10/2014 Quy
dinh vé t6 chirc, hoat dong, quan hé cong tdc cia Poan thanh tra, kiém tra va
trinh ty thu tuc tién hanh cudc thanh tra, kiém tra. Thoéng tu 06/2014/TT-TTCP
Quy dinh quy trinh tiép corg dan. Thong tu 07/TT-TTCP Quy dinh quy trinh
giai quyét khidu nai hanh chinh,

4. Tap trung khic phuc triét dé nhimg van dé con birc xtc ma xi hi quan
tdm nhu : Thyc hién quy ché dan chu truorng hoc ; cong tac théng ké, thuc hién
ké hoach phét trién gido duc; vide sap xép, bd tri doi ngfi gido vién; lién két dao
tao, day thém hoc thém, thuc hién cic khoan thu ngoal ngan sach, cong tac thi
va tuyén sinh, sir dung tai li¢u sach tham khao, hd so, sb sach trong nha trudng;
thue hién cai cach tha tuc hanh chinh; cong tac bao quan st dung thlet bi day
hoc; cong tac tiép dan, giai quyét don thu khidu nai, t6 cdo; nhiing van dé con
han ché, tdn tai va birc xuc tai cac don vi, trudng hoc phai dugc xir ly kip thoi,
diang phap luat.

III. NHIEM VU CU T1E

1. Quan tri¢t cdc vin ban huwéng dan vé thanh tra:

Tiép tuc tuyén truyén, quén triét Ludt Thanh tra 2010, Luat Khiéu nai
2011. Luat TS cdo 2011, Luat Tiép cong dan 2013, Luat Phong chéng tham
nhung (PCTN) va céc van ban quy pham phap lut v& cong tac thanh tra, giai
quyét khiéu nai, giai quyét o cdo, tiép cong dan va PCTN trong dd1 ngti can bg,
gido vién tai cac don vi, truomg hoc nham tao su thong nhét trong nhan thirc va
hanh déng, ndng cao trach rhiém va y thuc tuan thi phap ludt ddi véi cac co
quan, don vi.

2. XAy dung ké hoach kiém tra:

Thuc hién theo huéng doi méi, ndi dung thanh tra, kiém tra, gin véi yéu
cau vé d6i méi cong tac quan ly, déi méi phwong phép day hoc va d6i méi kiém
tra, danh gi4. Tap trung than tra, kiém tra trach nhiém cda ngudi dimg dau co
quan don vi; viéc thuc hién cdc van ban quy pham phap luat ctia td chirc ¢4 nhan
trong hoat dong gido duc.

3. T chire hoat ddng kiém tra;

3.1. Kiém tra hanh chinh:



Thuc hién theo quy dinh tai Diéu 11, Pidu 12 Nghj dinh sb 42/2013/ND-
CP ctia Chinh phl, trong d6 tap trung mot sb ndi dung :

- Cong tac quan triét, trién khai thuc hién Nghi quyét Pai hoi bBang cac
cap, nhiém ky 2015-2020, két quéa thuc hién Nghi quyét 29-NQ/TW cua BCH
Trung vong Pang khoa XI vé d6i mai cin bén, toan dién gido duc va dao tao.

- Trach nhiém cua thu trudng cac don vi, trudng hoc trong viéc thuc hién
cac quy dinh vé diéu 18 trudng hoc; thuc hién ké hoach phat trién gido duc, sép
xép bd tri doi ngili gidao vién; viéc trién khai, thuc hién nhiém vu va ké hoach
nam hoc; thuc hién phéap luét vé thanh tra, giai quyét khiéu nai t6 cdo, tiép cong
dén va phong chéng tham nhiing.

- Viéc thuc hién quy ché dan chil co sd, thuc hién cong khai hoat dong
gido duc tai cac don vi; céc van dé btrc xic ma x4 hoi quan tam.

- Céng tac xay dung, bd sung ting cudng co sd Vit chét, thiét bi day hoc;
cOng tac quan ly tai chinh, tai san, thuc hién céc khodn thu, chi ngoai ngéan sach.

3.2. Kiém tra chuyén nganh:

- Tép trung thanh tra, kiém tra viéc thuc hién dbi méi cong tac quan ly tai
cac don vi truong hoc, trach nhi€m ciia nguoi dung dau don vi; thuc hién noi
dung chuong trinh d6i méi phuong phap day hoc va d6i méi kiém tra, dénh gia;
td chire cac ky thi hoc sinh giéi va tuyén sinh vao 1ép dau cép, tiép tuc thanh tra,
kiém tra nhdm khic phuc cac van dé birc xtic ma xa hoi quan tdm; viéc quan ly
va str dung thiét bi day hoc; cong tac xay dung trudng chuan qudc gia; dénh gia
theo chudn nghé nghiép gido vién, chuén hiéu trudng, chudn giam dbc trung
tdm, x4y dung truong dat chuén quéc gia; cOng tac tu kiém tra ndi bo trudng hoc
cua cac don vi.

- Két qua cong tac trién khai, thuc hién nhiém vu nam hoc 2017-2018,
thuc hién Quy ché dan chi, Diéu 18 truong hoc; cong tac xay dung ké hoach
nam hoc, cac diéu kién dam bao chét lvong gido duc.

- Xay dung ké hoach kiém tra ndi bo truong hoc (KTNBTH), khac phuc
nhiing ton tai cGia nhitng nam hoc truéc; tip trung ty kiém tra cac chuyén dé,
thuc hién ddi méi kiém tra danh gia, thuc hién quy ché chuyén mon; chét luong
va hiéu qua giao duc. Té chite tu kiém tra nhiing hoat dong ma don vi, td chuc
va c4 nhan con han ché, tdn tai clia nhitng ndm hoc trude chua khic phuc.

4. Tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao, PCTN:

4.1. Tap trung ra soat, phan loai cac vu viéc dé giai quyet theo thim
quyen bao vé quyen va loi ich hop phap cua cong dan, kién quyét xir ly ngudi
loi dung dan chu dé vu khéng va khiéu nai, t6 céo trai quy dinh cla phap ludt,
khéng dé tinh trang khiéu nai vuot clp. Cac vu viéc khong thude thAm quyén
giai quyét thi huéng dan dé cong dan thuc hién khiéu nai, t6 cdo dén ding co
quan c6 tham quyén. Céac vu viéc da cé quyét dinh giai quyét nhung cong dan



khong déng y va tiép tuc khiéu nai, cn xem xét xdc minh; néu vu viéc da giai
quyét dung phép luat, c6 cong van tra 101 cong dén theo quy dinh.

4.2. C4c co quan, don vi, trudng hoc bd tri dia diém tiép cong dan, cong
khai lich, ndi quy tiép cong dan, phai c6 sb theo doi viée tiép cong dan; Thuc
hién Nghi dinh 64/ND-CP ngay 26/6/2014 cua Chinh pht quy dinh chi tiét va
huéng din thi hianh mot sb didu cta Luét tiép cong dan va Thong tu sb
07/2011/TT-TCTP ngay 28/7/2011 ctia Thanh tra Chinh phi Huéng dan quy
trinh tiép cong dan.

4.3. Trién khai thuc hién Chi thi sé 50-CT/TW ngay 07/12/2015 cta Bo
Chinh tri (khéa XI) vé ting cuong su lanh dao ctia Dang dbi véi cong tac phat
hién va xtr ly vu viée, vu an tham nhiing ( Ké hoach sd 1471/KH-SGDDT ngay
28/7/2016 cua S& Gido duc va Pao tao). Tiép tuc trién khai cé hiéu qua Quyét
dinh s 296/QP-SGDDT ngay 10/5/2013 ctia S& GD&PT phé duyét Ké hoach
thue hién chuong trinh hanh déng phong, chéng tham nhfiing, lang phi cta nganh
Gido duyc. Trong d6 tap trung kiém tra viéc thuc hién quy ché dan chu, cong khai
minh bach céc hoat dong gido duc; thuc hién viéc ké khai minh bach, tai san thu
nhép c4 nhén; cong tac t6 chiic can bd; cac quy ché lam viéc, quy ché phdi hop,
quy ché chi tiéu néi bg, thu nhép, tang luong, di hoc, khen thudng va thuc hién
ché d6 chinh séch dbi véi can bb, gido vién va ngudi hoc.

4.4. Thanh tra viéc trién khai, thuc hién Chi thj 10/CT-TTG ngay
12/6/2013 cta Thi tuéng Chinh phu vé viée dua ndi dung PCTN vao giang day
tai don vj trudong hoc theo huéng dan ctia B4 Gido duc va Pao tao.

V.KE HOACH CU THE:

Thang Noi dung Pon vi Ghi chd

Kiém tra viéc trién khai nhiém vu | 100% céc truong MN, TH,
9 ndm hoc 2017-2018 THCS, TTGDTX

- Kién toan d6i ngli cdng tac vién
kiém tra.Trién khai ké hoach kiém
tra.
- Kiém tra viéc thuc hién né nép
ddu nam .

- Kiém tra cong tdc quén ly cla
Hiéu trudng. Kiém tra toan dién 1| . Céc truong MN,TH,THCS,
10 gléO v1én kiem tra chuyén dé; TTHTCP thudc phudng phu

R Son, x4 Quang Trung.

'\f‘it Kiém tra cdng tac quan ly cta | - Céac truong MN,TH,THCS,
11 Hi¢u truong, Kiem tra toan dién 1 | TTHTCD thue X4 Ha Lan
gido vién. kiém tra chuyén deé;

- Kiém tra cong tic quan Iy cta |- Cac truong MN,TH,THCS,
12 Hiéu truong. Kiém tra toan dién 1 | TTHTCD Ngoc Trao
gido vién. ki€ém tra chuyén d¢;




1 - Kiém tra"Panh gia xép loai hoc | - Céc don vi trudng hoc
sinh

2 - Kiém tra cdng tdc quan ly cua | - Cac don vi truong hoc
Hi¢u truong. Kiém tra toan di¢n 1
gido vién. ki€ém tra chuyén de;

- Kiém tra c6ng tic quan ly cua | - Cac don vi trudng hoc
3 Hiéu truong. Kiém tra toan dién 1
gido vién. ki€m tra chuyén de;

- Thanbh tra thi hoc sinh gioi - Céc hoi dbng thi
- Thanh tra thi hoc sinh gioi - Céc hoi dong thi
5 - Kiém tra cac diéu kién chuan bi | - C4c nha trudng
cho xét t&t nghiép- “Péanh gia xép
loai hoc sinh”
6 -Kiém tra xét tdt nghiép va tuyén | - Céc nha trudng, cac Héi dong
sinh thi
7 - Kiém tra Day thém, hoc thém - Céc dia diém day thém

8 - Bdi dudng nghiép vu kiém tra cho
cOng tac vién .

VI. THU'C HIEN CHE PQ BAO CAO

1. Bao cao dinh ky

Céac don vi truong hoc bédo céo: K& hoach kiém tra ndi bd truong hoc
(KTNBTH) ctia don vi giti vé Phong Gido duc va Pao tao trude ngay 25/9/2017,
bo céo cong tac kiém tra dinh ky: so két Hoc ky 1 vao ngay 10/01/2018 va téng
két nam hoc trudc ngay 30/5/2018; béo cdo cdng tac phong chdéng tham nhiing
theo quy dinh (6 thdng, 1 nam).

2. Bdo cdo ddt xuat

Thu trudng cac don vi trudong hoc phai cé trach nhiém bdo cao dot Xuét
véi Phong Gido duc va Pao tao khi duge yéu ciu va khi c6 vu viée xay ra dé
Phong GD&DT trinh UBND thi x& va Thanh tra S& GD&DT chi dao giai quyét.

Trén day la nhitng ndi dung co ban cua K& hoach cong tac kiém tra, giai
quyét khiéu nai, t6 céo va phong chéng tham nhiing ndm hoc 2017-2018, yéu
cau Phong Gido duc va Dao tao Thi xa chi dao cac don vi truong hoc nghiém tic
td chirc thuc hién cac yéu cau trén./.
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